CHINH SACH BAO VE DU LIEU CA NHAN

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir (“MAP Life” hodc “Céng ty”) cam két tuan tha quy
dinh phap luat vé bao vé dir liéu ca nhan. Thong qua Chinh sach bao vé di¥ liéu ca nhan nay (“Chinh
sach”), Cong ty thong bao cho Chu thé di liéu vé viéc thu thap, lwu triv, xc Iy di liéu c& nhan, quyen va
nghla vu cla cac bén, cling nhw muc dich s dung di¥ liéu nham cung cip san pham va dich vu bao hiém
cua MAP Life.

GIAI THICH TU NGO

Dir Ii§u ca nhén la di liéu s hodc thong tin dwdi dang khac xac dinh hodc giup xac dinh mét con ngu i
cu thé, bao gom: di¥ liéu ca nhan co ban va di¥ liéu ca nhan nhay cam. D liéu ca nhan sau khi kh&r nhan
dang khéng con la di¥ liéu ca nhan.

Dir liéu ca nhan co’ ban bao gdm: di¥ liéu ca nhan phan anh cac yéu td nhan than, lai lich phé bién, thuwong
xuyén str dung trong cac giao dich, quan hé xa héi, thuéc danh muyc do Chinh pha ban hanh. Div liéu ca
nha&n nhay cam bao gom di liéu ca nhan gan lién véi quyén riéng tw ctia ca nhan, khi bi xam pham sé
gay anh hwéng tryc tiép dén quyén, lgi ich hop phap cla co quan, té chirc, ca nhan, thuéc danh muc do
Chinh pha ban hanh.

Chu thé dir liéu ca nhan hodc Cha thé div liéu 1a nguoi dwoc diy liéu ca nhan phan anh.
Khéach hang, la ca nhan, té chirc c6 giao dich v&i Cong ty hoac st dung san pham, dich vu cga Cong ty
hodc cung cap di¥ liéu ca nhan cho Cong ty dé tham gia bao hiém cta Cong ty hodc ca nhan tiep can, tim

hiéu, dang ky st dung cac san pham, dich vu cta Cong ty, bao gém bén mua bao hiém, nguwdi duwoc bdo
hiém, nguwoi dwoc Gy quyén, ngwdi thu huwéng, ngwdi dai dién theo phap luat.

X ly divliéu canhan la boat doéng tac dong dén dir liéu ca nhan, bao gédm mét hoac nhiéu hoat dong nhw
sau: thu th?p, phan tich, tong hop, ma hoa, giai ma, chinh stra, >§éa, hay, khir nhan dang, cung cap, cong
khai, chuyén giao di¥ liéu ca nhén va hoat déng khac tac déng dén dir liéu ca nhan.

Théa thuan la cac hop déng, thda thuan, van ban dwoc giao két gitra Chu thé dir liéu véi Cong ty va/hodc
cho muc dich cung cép san pham, dich vy bao hiém ho&c cho muc dich nghién ctru, phat trién, _hang cao
chét lwgng cac san pham dich vu cung cdp ma MAP Life 1a mét bén cua Thoa thuan do, bao gom nhwng
khong gioi han hop ddng bao hiém, cac van ban lién quan den hd so yéu cau bao hiém, giai quyét quyén
loi bao hiém va cac van ban khéc lién quan t&i viéc cung cp san pham, dich vy bao hiém.

Chuyén dir liéu ca nhan xuyén bién gi&i 1a viéc MAP Life chuyén cac D liéu ca nhan xuyén bién gi&i
dé X ly di¥ liéu c& nhan theo cac muc dich theo quy dinh phép luat; chuyén cac théng tin ca nhan néu trén
cho (céc) Cong ty tai bao hiém, dai dién phap luat/luat sw clia Cong ty; chuyén cac D liéu ca nhan cho co
quan c6 thAdm quyén, cho bat ky co quan Thué vu nwéc ngoai lién quan dé thwc hién nghia vu béo céo cla
Cong ty, cb ddng clia Cong ty va cac thuwc thé trc thudc/lién quan dén Pao luat thué dbi véi cac chi tai
khoan nwéc ngoai (Dao luat FATCA).

Chinh sach Bao mét thong tin, Chinh sach Bao vé D lieu ca nhan: Cong ty dé cao va ton trong quyén
neng tw, bao mat va an toan di liéu ca nhan. Céng ty luén nd lwc bao vé di liéu ca nhan, quyén riéng tw
cta khach hang va tuan tha phap luat Viét Nam. Céng ty bao lwu quyén cap nhat cac quy dinh vé Chinh
sach Bao mat thdng tin, Chinh sach Bao vé D liéu c& nhan tai tirng thdi diém va do do, Cong ty khuyén
nghi khach hang thuéng xuyén kiém tra trén website https://www.map-life.com.vn/ ctia Céng ty dé bao dam
rang cac Chinh sach 14 ban cap nhat gan nhét.

Trwdng hop co bat ky cau hdi nao lién quan dén van ban nay va Chinh sach Béo vé D liéu ca nhan, Chi
thé d liéu vui long lién hé véi Cong ty qua sb hotline 1900 6603, email dichvukhachhang@map-life.com.vn
ho&c dén truc tiép dia chi tru s& tai Tp. HS Chi Minh va chi nhanh tai Ha Noi.

Tru sé& chinh Chi nhanh tai Ha Noi

Tang 6A - 8, Toa nha Sai Gon Giai Phong, 436 - Tang 9, Toa nha Mat Trei Séng Hoéng, 23 Phan
438 Nguyén Thi Minh Khai, Phuwong Ban Co, TP. Chu Trinh, Phwong Clra Nam, TP. Ha Noi.
Hb Chi Minh

Pé dam bao tuan thd Luét B4o vé di liéu ca nhan sé 91/2025/QH15 ngay 26 thang 6 ndm 2025 va céc vén
ban huwéng dan thi hanh (“Phép ludt Bdo vé D liéu c& nhan”) vé bdo vé DiF liéu ca nhan, Khach hang vui
long doc ky va xac nhan sw déng y vé viéc cung cdp D liéu ca nhan cho Cong ty theo cac néi dung tai
X&c nhan déng y cho phép X ly di¥ liéu ca nhan dinh kém theo day.
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XAC NHAN DONG Y CHO PHEP XU LY DI LIEU CA NHAN

Kinh gri Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho Mirae Asset Prévoir,

T6i/Ching T6i, Cha thé di liéu ky tén trong van ban nay, xac nhan da doc, hiéu va dong y nhirng ndi dung

sau:

1. Sw déng y: T6i/Chang t6i x4c nhan rdng moi di¥ liéu ca nhan cung cép cho Cong ty TNHH Bao hiém
Nhan tho Mirae Asset Prévoir (“Cong ty”) thudc quyén s& hiru hop phap cta T6i/Ching t6i va dwoc
cung cap trén co s& tw nguyén. T6i/Chung tdi ddng y (i) cho Cong ty thu thap, xt ly, diéu chinh di liéu
cé nhan cla T6i/Chang t6i, bao gdm di liéu co ban va di liéu nhay cam:; (ii) cho phép Céng ty cung
cép dir liéu nay cho co quan nha nwéc c6 tham quyén, td chire, ca nhan lién quan va thyc hién viéc
chuyén di¥ liéu xuyén bién gi¢i nham phuc vu muc dich xt ly theo quy dinh phéap luat; (i) cho phép
Cong ty chuyén giao di¥ liéu ca nhan cta T6i/Chung t6i dé thwe hién Muc thu thap va x& ly div liéu ca
nhan cho bén th& ba, bén th&r ba nay sé la bén xt ly di¥ liéu ca nhan theo quy dinh phap luat.

2. Loai di¥ liéu ca nhan dwoc xtr ly: T6i/Ching Toi dbdng y rang cac loai di¥ liéu ca nhan sau day dwoc
x@ ly theo Théa thuan véi cac Muc dich nhuw liét ké & duwéi bao gébm D liéu ca nhan co ban va D liéu
ca nhan nhay cam.

3. Muc dich thu thap va xtr ly di¥ liéu c& nhan: Khi cé sw chap thuan cta Khach hang, Coéng ty sé thu
thap va x&r ly di¥ liéu ca nhan ctia Khach hang dé thuc hién cac théa thuan va phuc vu hoat déng kinh
doanh bao hiém trong subt qua trinh giao két, thwc hién hop ddng bao hiém, cho dén khi chdm dut théa
thuan hoac hét thei han lwu trir theo quy dinh phap luat. Cac hoat déng thu thap va x& Iy D liéu ca
nhan dwoc thyc hién trong qué trinh sau:

a. Cung cap san phdm bao hiém nhan tho, bdo hiém strc khée va dich vu lién quan, gdm thadm dinh,
tinh phi, phat hanh hop déng, thu phi, chi tra quyén loi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap dw phong
nghiép vu; thwe hién dich vu sau ban hang; quang ba, théng tin vé cac san pham, dich vu, chwong
trinh khuyen mai, sy kién, cudc thi cé thwdng, cac hoat dong truyen théng; nghlen ctru thi treong,
khao sat dé thiét ké sdn phdm; nhan dién khach hang; phong chdng gian lan, rira tién, tai tro khung
bd, héi 16, tham nhiing, truc loi bao hiém, trén thué; kiém tra véi co quan déng ky chdng tin nhan rac,
thw dién tr rac, cudc gQi rac hodc co quan dang ky khac (néu co); kiém toan, quan Iy rdi ro va tuan
thu chinh sach ndi bd cua Cong ty.

b. Thu thap, st dung va chuyen giao di¥ liéu ca nhan theo yéu cau cla co quan nha nwéc ¢ thadm
quyén, bao gdm viéc cung cap cho co quan thué Hoa Ky. Théng tin dwoc cung cép bao gom dir liéu
ca nhan trong hop ddng béo hiém hodc dwoc bd sung sau dd, nhw thong tin khai thué, s hop déng
bao hiém, gia tri tai khoan, gia trj tién mét hodc cac thong tin lién quan dén hop ddng bao hiém, tai
bét ky thdi diém nao trong thdi han hop dbng, khi T6i/Ching t6i 1a hodc tré thanh ddi twong chiu thué
tai Hoa Ky theo quy dinh phap luat thué Hoa Ky.

c. Thuc hién va tuan tha véi cac thoad thuan, hop déng gitra Cong ty véi cac nha cung cap, bén cung
cép dich vu hodc cac dbi tac ctia Cong ty lién quan t&i hop ddng bao hiém.

d. Lap cac bao cao hoat ddng hoac cac loai bao cao lién quan khac theo quy dinh phap luéat.

e. Thuwc hién bat ky muc dich nao khac dwoc yéu cau hodc cho phép béi luat, quy dinh, hwéong dan
va/hodc céac co quan quan ly c6 thdm quyén.

4. Bén kiém soat div liéu cd nhan hoac bén kiém soat va xtr ly div liéu ca nhan: 1a Céng ty TNHH Bao
hiém nhan tho Mirae Asset Prévoir.

5. CAc quyén va nghia vu ctia Chu thé dir liéu: Theo quy dinh cta Luat bao vé di liéu ca nhan,
T6i/Chiing Ti ¢6 céac quyén clia chd thé dir liéu sau: (a) duoc biét vé hoat dong xt ly dir liéu c& nhan;
(b) déng y hoac khong dong y, yéu cau rit lai sy déng Yy cho phép xt ly di¥ liéu ca nhan; (c) xem, chinh
stra hodc yéu cau chinh stra di¥ liéu ca nhan; d) yéu cau cung cap, x0a, han ché Xt ly di¥ liéu ca nhan;
glri yéu cau phan déi xtr ly dir liéu ca nhan; (d) khiéu nai, t6 cao, khai kién, yéu cau boi thweng thiét hai
theo quy dinh cuta phap luét; (e) yéu cau co quan c6 thdm quyen hodc co quan, té chirc, ca nhan lién
quan dén x ly di¥ liéu ca nhan thwc hién cac bién phap, gidi phap bao vé di liéu ca nhan cia minh
theo quy dinh ctia phap luat va phai thyc hién cac nghia vu ctia Chu thé di liéu.

Ngay .... thang ....nam ...........
T6i, da doc, hiéu va déng y ndéi  Téi, da doc, hiéu va dong y néi  Téi, da doc, hiéu va déng y noi
dung tai van ban nay cho Céng dung tai van ban nay cho Céng dung tai van ban nay cho Coéng
ty dé X& ly D@ liéu ca nhan. ty dé X& ly D@ liéu ca nhan. ty dé Xt ly D liéu ca nhan.
(ky, ghi rd ho tén) (ky, ghi rd ho tén) (ky, ghi rd ho tén)
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