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SAN PHAM BAO HIEM CHAM SOC THAI SAN

(San pham bdo hiém chdm séc thai sén co tén ky thut /a “San phdm bado hiém chdm séc thai sén” duoc phé
chudn theo céng vén s6: 20083/BTC-QLBH cda Bd Tai chinh ngay 25/12/2025, va theo quyét dinh sé
003/2026/MAP-Qb cta Tdng Giam dbc Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir ngay

25/03/2026)

Quy tac diéu khoan cdia San phdm bao hiém cham soc thai san (sau day goi tat la “Quy tac diéu khoan”) la
mot phan khong tach roi cia Hop dong bao hiém gitka MAP Life va BEn mua bao hiém, bao gom nhirng quy
tac va dieu khoan cu thé cua San pham nay.

Nhirng t&r nhw “Cong ty”, “MAP Life” dwoc hiéu la Cong ty TNHH Bao hiérp nhan tho Mirae Asset Prévoir; tt
“Khach hang” dwgc hiéu la BEn mua bao hiém va/hoac Ngudi dwoc bao hiem.
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CHUONG 1 - QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu1:  Quyén lgi bao hiém

1.1. Bang tom tat quyén lgi:

Quyén loi bdo hiém twong &ng véi tirng Ké hoach bao hiém dwoc mé ta tém tat theo bang sau:

Quyeén lgi bao hiém  Ké hoach Co ban Ké hoach Nang cao Ké hoach Wu tién
Egg?i \é:nd!a ly duwoc Viét Nam Viét Nam Viét Nam

Quyeén loi ttevong ® | 100% Sé tién bao hiém  100% Sé tién bao hiém 100% Sé tién bao hiém
Quyen lgn chi tra HOl 4 50, o4 tian bao hidm  100% Sé tién bao hiém  100% S6 tién bao hiém

chirng Down (Pao)

Quyén lgi hé tror 0,2% Sb tién bao hiém x  0,4% S6é tién bao hiém

Khéng ap dung

vién phi S6 ngay chitra x Sb ngay chi tra
Quyén lgi hé tre chi Khana 4o dun 5% S6 tién bao hiém cho  10% Sb tién béo hiém
phi phau thuat g ap dung méi ca phau thuat cho méi ca phau thuat

. , N . Tré so sinh can nang
Tré so sinh cannang nhd  (1ha hon hoic bang 1,5

hon hogc bang 1,5 kg : kg : 20% Sb tién bao

Quyén loi chi tra 10% S0 tien bao hiém hiém

danh cho tré sosinh  Khong ap dung Tré so sinh can nang Ién

nhe can hon 1,5 kg dén nhé hon Tré so sinh can nang
hodc bang 2 kg: 5% Sé I&n hon 1,5‘kg dén nho
tidn bao hiém hon hoéac bang 2 kg:

10% S6 tién bao hiém

O Luwu y: Céng ty sé chi tra Quyén loi t&r vong do moi nguyén nhan, khéng bao gbém cac nguyén nhan
thudc Diéu 2 cua Quy tac diéu khoan san pham nay.

1.2.  Chitiét quyén lgi bao hiém
1.2.1 Quyén lgi tir vong:
Trong thoi gian hiéu lwc cia Hop dong, néu Nguoi dwoc bao hiém tir vong, Cong ty sé chi tra 100%
So6 tién bao hiém. Hop dong bao hiém sé cham dwt hiéu lwc sau khi Cong ty chi tra quyén lgi nay.
1.2.2 Quyeén lgi chi tra Héi chirng Down (Dao):

Trong thoi gian hiéu Iwc ciia Hop déng, néu con ctia Nguwoi dugc bao hiém bi chan doan mac Hgi ching

Down (Pao) sau khi chao ddi ), thi Céng ty sé chi trd 100% Sb tién bao hiém.

Ghi chu:

- O: Trong moi truomg hop, Cong ty chi chi trd quyén loi nay cho 01 tré so' sinh bj chan doan mac Hoi
chiing Down (Dao), va chi tra 01 lan duy nhat trong suot Thoi han hop dong. Tong mike chi trg cho
quyén loi nay khéng vwot qua 100% So tién bdo hiém.

1.2.3 Quyén lgi hé tro vién phi:

Trong thoi gian hiéu lyc cia Hop dong, néu Ngwdi dugc bao hiém nam vién do cac bénh ly lién quan

den thai san thuéc Danh sach bénh ly danh cho Quyén lgi ho trg vién phi (Phu luc 2) sau Théi gian

ch& thi Cong ty sé chi tra:

Ké& hoach Nang cao Ké hoach Uu tién

0,2% Sb tién bao hiém x Sé ngay chi tra ) 0,4% Sb tién bao hiém x Sb ngay chi tra ¢

Quy tac diéu khoadn sén pham béo hiém cham sdéc thai san Trang 4/21



MIRAE ASSET VOIR

Bao hiém nhan tho

124

125

Piéu 2:

2.1

Ghi chu:

- ™: 86 ngay chi tr duoc tinh tir Ngay ndm vién thir 04 tré di (khéng tinh 03 Ngay nam vién dau tién).

- Cong ty sé chi trd Quyén loi hé tror vién phi téi da 100 ngay cho toan bd Théi han hop déng va khong
virot qué 60 ngay cho mot Pot nam vién.

Quyén lgi hé tror chi phi phau thuat:

Trong thoi gian hiéu lyc ctia Hop dong, néu Ngwoi dwoc bao hiém trai qua phau thuat do cac Bién
chirng thai san thuéc Danh sach bénh ly danh cho Quyén lgi ho tre chi phi phau thuat (Phu luc 1) sau
Thoi gian chd, thi Cong ty sé chi tra:
Ké hoach Nang cao Ké hoach Uu tién

5% Sé tién bao hiém cho méi ca phau thuat 10% Sé tién bao hiém cho méi ca phau thuat
Ghi chu:
- Cong ty chi trd téi da 100% Sé tién bao hiém cho cac yéu cdu bdi thuong déi véi quyén loi nay.
Quyén legi chi tra danh cho tré so sinh nhe can

Trong thoi gian hiéu lwc ctia Hop ddng, néu con ctia Ngwdi dwoc bao hiém bi chan doan nhe can sau
khi chao doi, thi Céng ty sé chi tra:

Ké& hoach Nang cao Ké hoach Uu tién
e Tré so sinh can nang nhd hon hoéc bang 1,5 e Tréso sinh cén nang nhé hon hoéc bang 1,5
kg : 10% S6 tién bao hiem. kg : 20% S0 tién bao hiem.
e Tré so sinh can nang Ion hon 1,5 kg dép nhd e Tré so sinh can nang Ion hon 1,5 kg déq nhé
hon hoac bang 2kg : 5% S0 tien bao hiém. hon hoac bang 2kg : 10% S0 tién bao hiém.
Ghi chu:

- Trong moi truong hop, Cong ty chi chitra quyén loi nay cho 01 tré so sinh nhe can, va chi trd 01 lan
duy nhat trong suét Thoi han hop dong.
Loai trie trach nhiém bao hiém

Cong ty s& khong chi tré quyén loi bdo hiém néu sw kién bao hiém thudc bt ky mét trong nhirng trworng
hop sau:

Loai trir trach nhiém bao hiém ap dung cho tat ca cac quyén loi:
a. Sw kién bao hiém xay ra ngoai lanh th Viét Nam:;
b. Mang thai hd dwéi moi muc dich;

c. Céc trwong hop loai trir theo két qua thAm dinh cla Cong ty va dwoc B&n mua bao hiém chap nhan
loai trir.

Loai trir trach nhiém bao hiém ap dung cho Quyén lgi ttr vong:

a. Bénh c6 san (ngoai trir Bénh c6 san co trvd'c da duoc ké khai trén HO so' yéu cau bao hiém va
dwoc Cong ty chap nhan bao hiém);

b. Tw t& hay tw gay thuwong tich cho ban than cla Nguwdi dwoc bdo hiém du trong tinh trang tinh tao
hay khéng tinh tao;

C. Hanh vi pham t6i hoac I6i c6 ¥ clia Bén mua bao hiém, Nguwoi dwoc bao hiém hoac ciia Ngwoi thy
hwéng; trir tredng hop quy dinh tai Dieu 2.2;

d. Chién tranh (c6 tuyén bé hay khéng tuyén bé), noi chién, bao loan cac hoat déng khiing bd, néi loan.

€. Thi hanh an t hinh;
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S dung thudc, bat ky loai chat gay nghién, ma tly, chat doc, thubc kich thich trai phap luat hodc
khong theo chi dinh ctia Bac sf;

Nhiém HIV hodc cac bénh lién quan dén HIV, trlr trwérng hop nhiém HIV trong khi lam viéc tai noi
lam viéc v&i tw cach la bac si/ y ta hoac canh sat;

Tham gia hoat dong dong thé mao hiém, hoat déng thé thao chuyén nghiép, hoat déng nguy hiém
bao gébm: dua ngwa, dua xe, trwot tuyét, trwot bang, leo nui, 1&n, nhay bungee (1a hoat dong mao
hiém nhay tr mot diém cb dinh trén cao, chan nguwdi nhay dwoc gitk bang mét soi day co gién), cac
chuyén bay trén khéng ma khéng phai véi tw cach 14 hanh khach trén chuyén bay ché khach thuwong
mai thwong xuyén theo lich trinh cu thé ctia hang hang khéng (vi du nhw du lwen, khinh khi cu va
nhay du);

Diéu khién xe vuot qua tbc dd quy dinh theo phap luat vé trat tw an toan, giao thdong dwdng bo tir
5km/gi¢ (5 cay sb trén 1 gi®) trd 1én, hodc ndng dd cdn trong mau vwot quéa 10,9mmol/L mau hodc
ndng dé con trong hoi thd vuot qua 0,25 mg/L khi thé hodc vuwot qua mire tri sé binh thuwéng theo
hwéng dan clia Bo Y té cap nhat tai thoi diém xay ra hanh vi.

Loai trir trach nhiém bao hiém ap dung cho Quyén Igi hé tro’ vién phi:

a.

b.

K.

Bénh c6 sén (ngoai trir Bénh c6 san co trvdc da duoc ké khai trén HO so yéu cau bao hiém, va
dwogc Cong ty chap nhan bao hiém);

Tu t& hay tw gay thwong tich cho ban than ctia Nguoi dwoc bao hiém du trong tinh trang tinh tao
hay khoéng tinh tao;

Hanh vi pham t6i hoac 16i ¢6 y clia Bén mua bao hiém, Nguwoi dwec bao hiém hoac ciia Ngwoi thy
hwdéng; trir tredng hop quy dinh tai Diéu 2.2;

Chién tranh (c6 tuyén b6 hay khong tuyén bé), néi chién, bao loan, cac hoat dong khing b6, néi
loan, phdng xa hoac nhiem phong xa (ngoai trir viéc phong xa/chiéu xa theo chi dinh cta Bac si dé
dieu tri);

S dung thudc, bt ky loai chat gay nghién, ma tdy, chat doc, thube kich thich trai phap luat hodc
khong theo chi dinh clia Bac s,

Nam vién do cac bénh ly khong thudc Danh ségh bénh Iy danh gho Quyén' loi hS tro’ vién phi theo
ma ICD (Phu luc 2) thuéc hé thong ma héa chuan quoc té ctia T6 chirc Y té Thé gi¢i (WHO);

B4t ky bénh tat, triéu chirng, chan doan hoac diéu tri nao xay ra trong Thoi gian chd; triy treong hop
ton thwong do tai nan;

N&m vién tai (cac) co s& y té khong thda dinh nghia Bénh vién clia quy téc va diéu khodn san pham
nay;

Nhiém HIV hodc cac bénh lién quan dén HIV, trir treéng hop nhiém HIV trong khi lam viéc tai noi
lam viéc v&i tw cach la bac si/ y ta hoac canh sat;

B4t ky bién phap diéu tri y té nao khong dap (ng cac Diéu tri hop Iy va can thiét vé mat y té; hoac
cac dieu tri khdng lién quan dén thwong tich, bénh tat théa danh sach bénh ly danh cho Quyen loi
ho tro vién phi theo ma ICD (Phu luc 2) thuéc hé thong ma héa chuan quoc té ctia To chirc Y té
Thé gi¢i (WHO);

Cac diéu trj y té dang trong giai doan th(r nghiém hoadc dang trong qua trinh phat trién thir nghiém
nhwng chwa dwgc cong nhan & Viét Nam va nwédc ngoai.

Loai trir trach nhiém bao hiém ap dung cho Quyén Igi hé tro chi phi Phau thuat:

a.
b.

Bat ky phau thuat nao khéng dap &ng céac Diéu tri hop ly va can thiét vé mat y té;

Phau thuat khéng thudc Danh sach bénh Iy danh cho Quyen lgi hé tror chi phi phau thuat theo ma
ICD (Phu luc 1) thudc hé théng ma héa chuén quéc té ctia Té chire Y té Thé gidi (WHO).
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2.2

2.3

2.4

Truong hop co nhiéu ngwdi thy hudng, néu moét hodc mot s6 ngudi thu hwdng cb y gy ra cai chét cho
ngudi dugc bao hiem, Cong ty van phai boi thwong, tra tien bao hiém cho nhirng ngwoi thu hudng
khac theo thda thuan trong hop dong bao hiém

Néu Nguoi dwoc bao hiém tir vong thudc diéu khoan loai trir, Hop dong sé cham dirt hiéu luc va Cong
ty hoan lai toan bd Phi bao hiém da déong, khéng tinh lai, cho Bén mua bao hiém sau khi trir di:

e CA&c chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va

e Céc quyén lgi bao hiém da chi tra trwéc d6 (néu co).

Trwdng hop sw kién bao hiém (khoéng ap dung cho Quyén loi bdo hiém t&r vong) xay ra thudc diéu khodn
loai trir, CONg ty sé khong chi tra cac quyen lgi thude diéu khoan loai trir d6. Cac quyén loi tlep tuc duy
tri hiéu lyc va Hop dong b&o hiém van tiép tuc duy tri hiéu lwc cho dén hét Thdi han bdo hiém dwoc
quy dinh trong Hop déng nay.
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Piéu 3:

a)

b)

C)

d)

f)

Piéu 4:

a)

b)

c)

d)

CHUONG 2 - CAC QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Chi dinh va thay d6i Ngw®i thu hwéng

Trong thoi gian Hop dong duy tri hiéu lwc, B&n mua bdo hiém cé thé thay déi Nguoi thu hwédng nhwng
phai dwoc sy déng y bang van ban cia Nguwdi dwoc bdo hiém va phai théng bao bang van ban cho
Cong ty.

Truong hop Bén mua bao hiém khéng dong thoi 1a Nguwoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém phai co
sy ddng y bang van ban ctia Ngwdi dwoc bao hiém khi chi dinh Nguwdi thu huwéng.

Trwong hop Nguwdi dwoc bao hiém chwa thanh nién hoéc mat nang Iwc hanh vi dan sy hoac cé kho
khan trong nhan thirc, lam cha hanh vi hoac bi han ché nang Iyc hanh vi dan sy th‘l viéc chi dinh Nguwoi
thu hwéng phai dwoc ngwdi dai dién theo phap luat ciia Nguoi dwoc bao hiém dong .

Viéc chi dinh va thay déi Nguoi thu hudng sé cé hiéu lwc khi Cong ty déng y bang van ban.

Truwdng hop c6 nhiéu Nguwoi thu hwéng, nhivng nguoi duwgc quyén chi dinh Nguwdi thu hwéng co thé
xac dinh th tw hoac ty Ié thu hwdng cia nhirtng Ngudi thu hwdng. Trwedng hop th tw hodc ty 1é thu
hwéng khéng dwoc xac dinh thi tAt ca nhirng Ngwoi thu hwdng dwoc huwdng quyén loi thu hwéng theo
ty 1é nhw nhau.

Cong ty sé khong chiu bat ky trach nhiém phap Iy nao lién quan dén viéc chi dinh hay thay déi Nguoi
thu hwéng, trir tredng hop do 16i ciia Cong ty.

Chuyén giao hop dong

B&n mua bao hiém c6 quyén chuyén giao Hop dong bao hiém. Viéc chuyén giao phai dwoc sy dong ¥
bang van ban ctia Nguw&i dwoc bao hiem hoac ngudi dai dién theo phap luat ciia Ngwéi dwoc bao hiem.

Bén nhan chuyén glao Hop dong b&o hiém phai c6 quyén lgi c6 thé dwoc bdo hiém, duwoc ké thra
quyén va nghia vu cGa bén chuyén giao.

Viéc chuyén giao Hop dor]g bao hiém chi cé hiéu lwc khi B&n mua bao hiém théng bao bang van ban
va dwgrc Cong ty dong y bang van ban.

Khi viéc chuyén giao c6 hiéu lwc, B&n nhan chuyén giao sé c6 toan bo quyén loi va nghia vu ctia Bén
mua b&o hiém dbéi véi Hop dong. Tuy nhién, Nguwoi duwoc bdo hiém cia Hop déng sé khéng thay dbi.
Cong ty khdng chiju trach nhiém vé tinh hop phéap cua viéc chuyén giao Hop ddng gitra Bé&n mua bao
hiém va bén nhan chuyén giao Hop ddng bao hiém.
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Piéu 5:

Piéu 6:

6.1

6.2

CHUONG 3 - GIAI QUYET QUYEN LQ'I BAO HIEM

Ngwei nhan quyén loi bao hiém

Trong truong hop xay ra Sy kién bao hiém, Cong ty sé& chi tra quyén loi bao hiém theo thir tw wu tién
lan lvot nhw sau:

Néu B&n mua bao hiém la ca nhan:

1. Chi tra cho Nguoi thu hudng theo ty 1€ thu huwdng duoc chi dinh trong Hop dbng trwd'ng hop cé
nhiéu Nguwoi thu hwdng ma mét trong nhung ngwdi ndy khdng con séng tai thdi diém phat sinh Sw
kién bao hiém, phan quyén lgi bdo hiém clia ngwdi nay sé dugc chi trd cho Bén mua bao hiém;

2.  Bén mua bao hiém;
3. Nguwoi thira ké hop phap ctia Nguoi dwoc bao hiém, néu Bén mua bao hiém t& vong.

Néu Bén mua bao hiém |4 té chirc: Cong ty sé chi trd quyén loi bao hiém theo thir tw wu tién 1an lwot
nhuv sau:

1. Nguoithy hwdng theo ty 1€ thu hwdng dugc chi dinh trong Hop déng, trwdng hop c6 nhiéu Nguoi
thu hwdng ma mét trong nhirng nguwdi nay khdng con song tai thoi diem phat sinh sy kién bao
hiém, phan quyén lgi bdo hiém cta ngwoi nay sé dwoc chi trd cho Nguwoi dwgc bao hiém;

2.  Nguoi dwoc bao hiém;
3. Nguwoi thira ké hop phap cia Nguoi dwoc bao hiém, néu Nguwdi dwoc bao hiém da tir vong.
Néu Hop dong khdng chi dinh Ngwei thu hwéng:

e  Trwong hop Bén mua bao hiém la ca nhan thi chi trd cho Bén mua bao hiém hoac Nguoi thira ké
cla Ngu¢i duwoc bao hiém (trong trwdng hop Bén mua bao hiém t&r vong).

e Trwong hop Bé&n mua bao hiém la tb chirc thi chi trad cho Nguoi dwgce bao hiém hodc nguoi thira
ké chia Ngwoi dwoc bao hiém (trong tredng hop Ngudi dwoc bao hiém tlr vong).
Tha tuc giai quyét quyén |gi bao hiém
Th&i han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém

Nguwoi nhan quyén loi bao hiém théng bao cho Céng ty trong thoi gian som nhét ké to khi Sw kién bao
hiém xay ra va cung cap chirng tir theo quy dinh tai Diéu 6.2 duéi day.

Thoi han ngp don yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém tdi da 14 01 nam ké tir ngay xay ra Sw kién
bao hiém. Thoi han 01 nam nay khong bao gom thdi gian tri hodn do cac tré ngai khach quan va sw
kién bat kha khang.
Céc chipng ttr yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém
Nguoi nhan quyén lgi bao hiém can cung cép, thu thap bang chi phi ctia minh dé yéu cau giai quyét
quyén loi bdo hiém trong trwérng hop xay ra sw kién nhw sau:
Ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém bao gém:
e Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bdo hiém theo mau cta Cong ty;
e Bang ching vé s kién tlr vong: ngwdi nhan quyén loi bdo hiém cung cép trich luc khai ti/gidy
bao ter.
- Trwdng hop t&r vong do bénh: ngwdi nhan quyen loi bdo hiém cung cép thém céac ching tir
gom: glay ra vién, glay chuyén vién (neu co) glay ching nhan phau thuat (néu co phau thuat)

tdm tat bénh an, s6 kham bénh, két qué chan doan bénh, két qua xét nghiém (néu co xét
nghiém).

- Trwong hop tir vong do tai nan: nguoi nhan quyén lgi bao hiém cung cap thém cac ching tir
gom: bién ban ket luan dieu tra, bién ban kham nghiém tt thi hoac bién ban giam dinh phap y
(néu c0), hoac van ban xac nhan cua co quan cdéng an vé nguyén nhan tr vong.
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b)

c)

d)

6.3

- Truong hop Ngwoi dwgc bao hiém nhap vién sau tai nan va chét tai co so'y té thi cung cép tom
tat bénh an thé hién viéc diéu tri sau tai nan.

e Bang chirng vé sw kién nam vién va phau thuat:

- Gidy ra vién, gidy chuyén vién (néu co), gidy chirng nhan phau thuat (néu c6 phau thuat), tom
tat bénh an, sé kham bénh, két qua chan doan bénh, két qua xét nghiém (néu cé xét nghiém):

- Két qua kham thai dinh ky tir khi phat hién co thai: S6 kham, két qua xét nghiém, két qua chan
doan hinh anh, toa thuoc

 Bang chirng vé swkién con ctia Ngwdi dwoc bao hiém mac Héi chirng Down (Bao) hoic nhe
can sau sinh: Giay chirng sinh/giay chirng nhan strc khoe; cac két qua sang loc trwwéc sinh; chan
doan y khoa tai th&i diém sinh; hd so bénh an...

e Ban sao gidy t& ty than cla ngwdi nhan quyén loi bao hiém:;

e Bang ching vé quyén nhan quyén lgi: gidy to ching minh mdi quan hé voi Bén mua bao
hiém/Nguwoi dwoc bao hiém, van ban thda thuan/phan chia di san thira ké, di chldc, van ban cla
ngwoi dai dién nhan quyén loi.

Trwdng hop Cong ty can thu thap thém céc tai liéu dé phuc vu thAm dinh gidi quyét quyén loi bao hiém
ngoai cac tai liéu tai muc a trén day thi chi phi thu thap tai liéu do Cbng ty chiu.

Sau khi nhan dugc day da hoé so yéu cau giai quyet quyen loi bdo hiém, trudng hop Cong ty t ch0|
chitra quyen loi bdo hiém thi phai néu rd Iy do tr chdi bang van ban cho ngwdi yéu cau giai quyét quyén
loi bao hiém.

Truwong hop Cong ty khong nhan dwoc day da hd so theo quy dinh tai Diéu nay, viéc xac dinh va lam
ro ve Sy kién bao hiém sé bj keo dai, dan dén Cong ty khong thé giai quyet cting nhw chi tra quyen loi
bao hiém (néu cd) theo quy dinh tai Diéu khoan nay cho dén khi ho so dwoc bo sung day da.

The&i han giai quyét quyén lgi bao hiém

Cong ty chi trd quyén Igi bao hiém cham nhét 1a 30 ngay ké tir ngay nhan dugc day di cac chirng tiv
theo yéu cau. Trong trwdng hop tlr chdi chi tra, Cong ty sé cé van ban néu rd ly do tir choi.

Trong trwéng hop quyén loi bdo hiém dwoc chap thuan nhung khong dwoc chi tra trong thdi gian quy

dinh thi Cong ty sé tra lai cho thdi gian trd cham trén co s& 3i suét bang véi lai suat tam (rng duoc
cong bd trén website tai thdi diém chi tra.
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CHUONG 4 - PHi BAO HIEM, PINH KY DONG PHi BAO HIEM

DPiéu 7: Phibao hiém va déng phi bao hiém
Bén mua bao hiém dong phi mét 1an tai thoi diém tham gia bao hiém va Ngay hiéu lyc dugc ghi nhan
trén Giay chirng nhan bao hiém.

Phi bdo hiém phai dong dugc xac dinh trong Gidy chirng nhan bao hiém va cac tai liéu stra dbi, bd
sung (néu co).
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CHUONG 5 - QUY PINH VE TRACH NHIEM KE KHAI, CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

Diéu 8: Trach nhiém cung cép, giai thich day du, trung thwe va chinh xac théng tin cho Bén mua bao

hiém cta Cong ty
Khi giao két hop dong bao hiém, Cong ty c6 trach nhiém cung cép day du, chinh xac thong tin lién quan
den Hop dong bao hiém, giai thich Quy tac dieu khoan bao hiem cho Bén mua bao hiém. Trong trudng
hop Cong ty co y khong thwe hién nghta vu cung cap thong tin hoac cung cap thong tin sai sw that nham
giao két hop déng thi Bén mua bao hiém c6 quyén hiy bé Hop déng.
Trong trwong hop nay, Cong ty sé hoan lai toan bd Phi b&o hiém da déng, khong tinh 1ai, cho Bén mua
bao hiém.
Ngoai ra, B&n mua bao hiém c6 quyén yéu cau Cong ty bdi thwdng thiét hai phat sinh (néu co).

Diéu 9: Trach nhiém bao mat thdng tin khach hang cta Cong ty

9.1

)
9)

h)

Coéng ty chiu trach nhiém bao mat va khéong duwoc chuyen giao thdng tin ca4 nhan, di liéu ca nhan do
Bén mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc bao hiém cung cép tai Hop déng bao hiém cho bét ky bén thiy
ba nao khéac, ngoai trr viéc cung cap théng tin ca nhan, div liéu ca nhan dén cac dbi twong sau day dé
nham muc dich thyc hién cac muc dich x& ly di liéu ca nhan néu tai khoan 2 Diéu nay:

Nhan vién ctia Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir;

Co quan thué vu Hoa Ky;

Hiép hoi Bao hiém Viét Nam:;

Co quan nha nwéc cé thAm quyén;

Cé nhan, td chirc khac ky két hop ddng véi Cong ty vé viéc thu thap théng tin ca nhan va x ly div liéu
ca nhan.

Muc dich xt ly di¥ liéu ca nhan.

Dé thdm dinh va chép nhan bao hiém dbi v&i khach hang.

Dé thuc hién quyén va nghta vu dwoc quy dinh trong Hop ddng bao hiém, bao gom nhwng khong gioi
han: tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop déng bao hiém, thu phi bao hiém, giai quyét chi trd quyén
loi bdo hiém, tai bao hiém, trich lap dw phong nghiép vu.

Pé thuc hién cac djch vu sau ban hang nhw Ié,chu’o’ng trinh khuyép mai, cham séc khach hang, tra 10
cac cau hdi va khiéu nai cia khach hang va dé giai quyét tranh chap néi chung, quan ly va ghi &m cac
cudc goi va céac lién lac thong qua kénh dién t&r v&i khach hang va cac bén cé lién quan khac.

Dé tién hanh nghién ctru thiét ké san pham: khao sat va phan tich di liéu lién quan dén bat ky san
pham hodc dich vu nao do Cong ty cung cap (cho du dwoc tien hanh bdi riéng Cong ty hoac cung voi
cac bén khac) ma c6 thé lién quan t&i khach hang.

Pé tao di¥ liéu, b&o céo va thong ke, phan hdi, cho Céng ty ho&c cho cac bén tht ba khac co lién quan
ctia Cong ty hodc trén co sé& yéu cau cla Bo Tai chinh hodc cac co quan cé thAdm quyén hodc cac bén
thir ba khac cé lién quan.

Dé nghién clru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, méc do day da vén, yéu cau vén.

Dé& nhan biét khach hang, phat hién, bao cao, ngan chan, phong chéng va diéu tra toi pham, tan cong,
hoac cép vi pham bao gdm gian lan, r&ra tién, tai tro khaing b, héi 16, tham nhiing, truc loi bao hiém,
tron thué.

Dé thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu cau cla co quan nha nuéc c6 thdm quyén bao gom viéc
cung cap cho co quan thué Hoa Ky (i) thdng tin ca nhan cta khach hang nhw da cung cap trong Hop
dong bao hiém hoadc dwoc cung cap sau do cho Cong ty, bao gdm ca théng tin vé khai thué va (i) thong
tin vé Hop ddng bao hiém, bao gém sb Hop déng bao hiém, gia tri tai khodn hodc théng tin vé hop déng
va/hodc gia tri tién mé&t ctia Hop ddng bao hiém, néu co, tai bat ky thoi diém nao trong théi han cha
Hop déng bao hiém nay, khi khach hang 1a ngwdi chiu thué hoéc tré thanh ngudi chiu thué tai Hoa Ky
nhw duoc dinh nghia theo luat thué Hoa Ky.
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Dé tién hanh kiém tra v&i co quan dang ky chéng tin nhan rac, thw dién ti rac, cudc goi rac hoac co
quan dang ky khac (néu co).

Dé thyc hién va tuan tha véi cac thoa thuan hop dong gitra Cong ty voi cac nha cung cap/cac bén cung
cap dich vu/cac doi tac cua Cong ty.

Cho muc dich kiém toan, quan ly rdi ro va tuan tha cac chinh sach noi bd ctia Cong ty.

Cho bét ky muc dich nao khac dwoc yéu cau hodc cho phép bdi bat ky luat, quy dinh, hwéng dan
va/hoac cac co quan quan ly coé lién quan nao.

Dé thuc hién cac hoat dong khac c6 lién quan dén viéc cung cép, van hanh, xd Iy va quan Iy cia Cong
ty doi voi cac san pham va dich vu cho khach hang, va dé phuc vu cac muc dich khac ma Cong ty cho
la phu hop tai tieng thoi dieém.

DPiéu 10: Trach nhiém ké khai théng tin trung thwe, day du va chinh xac ctia Bén mua bao hiém/Ngwoi

10.1

10.2

10.3

10.4

dwoc bao hiém

Bén mua bao hiém va Nguwoi dwoc bao hiém (hodc ngwdi dai dién theo phap luat ctia Ngwdi dwoc bao
hiém) c6 trach nhiém ké khai day dd va trung thuc tat ca cac thdng tin can thiét d& Cong ty danh gia
kha nang chap nhan bao hiém cho Hop ddng bao hiém nay. Viéc thdm dinh sirc khée, néu cé, khdng
thay thé cho nghia vu ké khai day da, trung thwe cla Bén mua bao hiém/Ngudi dwoc bao hiém theo
quy dinh tai diéu nay.

Trwong hop Bén mua bao hlém/Ngu’cyl duwoc bao hiém (hodc ngudi dai dién theo phap luat cla Nguoi
dwoc bao hlem) ch y cung cap khong day di thong tin hoac cung cép théng tin sai sy that nham giao
két Hop ddng bao hiém dé dwoc bdi thwong, tra tién bao hiém thi Cong ty co quyen hay bd Hop déng
bao hiém. Trong trwdng hop nay, Coéng ty khéng phai bdi thwéng, tré tién bao hiém va sé hoan lai toan
bd Phi bao hiém da déng, khong c6 1ai, cho B&én mua bao hiém sau khi trir di:

e CAc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va
e Céc quyén lgi bao hiém da thanh toan (néu cd).

Ngoai ra, Cong ty cé quyén yéu cau Bén mua bao hiém/Nguoi dwgc bao hiém bdi thuong thiét hai phat
sinh (néu co).

Trong trwéng hop Bén mua bao hiém/Nguwdi dwoc bao hiém (hodc nguwdi dai dién theo phép luat clia
Ngwoi dwoc bao hiém) vi pham nghia vu ké khai théng tin tai Diéu nay nhwng viéc vi pham nay khodng
lam anh hwéng téi quyét dinh chap nhan bao hiém theo quy dinh ctia Céng ty tai tirng thoi diém, Cong
ty van sé chi trd quyén loi bdo hiém néu cé Sy kién bao hiém xay ra theo Quy tac diéu khoan cia Hop
ddng bao hiém nay.

Trong trwéng hop Hop ddng bao hiém tiép tuc duy tri hiéu lwe, Cong ty c6 thé tinh toan lai Phi bao hiém
ho&c Sé tién bao hiém cho thdi gian con lai ctia Hop ddng bao hiém twong &ng véi me rii ro (néu co)
ké tir ngay Cong ty chap thuan.
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CHUONG 6 — CAC PIEU KHOAN CHUNG

Piéu 11: Cap nhat théng tin

111

11.2

11.3

Néu B&n mua bao hiém va/hodc Nguoi dwoc bao hiém thay ddi dia chi lién hé, s dién thoai lién hé,
dia chi thw dién t&, ho tén hodc sb ho chiéu, Can cwéc/can cwdc cong dan, Bén mua bao hiém phai
thdng b&o cho Céng ty bang van ban hodc phwong thirc khac do Céng ty quy dinh trong vong 30 ngay
ké tr ngay thay dbi.

Néu cé sy thay déi nghé nghiép ctia Ngwdi dwoc bdo hiém, Bén mua bdo hiém phai thong béao cho
Cong ty bang van ban trong vong 30 ngay ké tir ngay c6 sy thay dbi.

Khi do, ké ca trong trong hop Bén mua bao hiém khéng théng bao theo quy dinh tai Biém nay, Cong
ty co quyen quyét dinh:

i. Tiép tuc thwc hién Hop dong b&o hiém véi cac diéu kién khong thay déi; hodc

i. Thu hep pham vi bao hiém cho th&i gian con lai ctia Hop déng béo hiém; hoac

iii. Tw chdi bao hiém va don phwong cham dit hiéu lwe Hop ddng bao hidm.

Trong trwdng hop Céng ty va/hodc Bén mua bao hiém khong déng y véi quyét dinh theo diém 11.2.ii)
néu trén, Hop déng bao hiém sé don phwong chAm dit hiéu lwc. Cong ty sé théng bao bang van ban
cho Bén mua b&o hiém va hoan trd cho B&n mua bao hiém Phi bao hiém d& dong (khéng c6 I4i) chuwa
st dung twong (ng véi thdi gian con lai cia Hop ddng Bao hiém nay, sau khi da trir chi phi kiém tra
strc khée (néu cd).

Piéu 12: Keé khai sai Tudi

12.1

12.2

Trong trwong hop ké khai sai Tui ciia Nguwoi dwoc bao hiém, ma Tudi ding van thuée nhom tudi dugc
bao hiém, thi Cong ty c6 the tinh toan lai Phi bao hiém hoac Sé tien bao hiém cho thi gian con lai cta
Hop dong bao hiem ké tlr ngay Cong ty chap thuan.

Néu B&n mua bao hiém khong déng y v&i quyét dinh néu trén, thi Hop déng bao hiém sé& don phuong
cham dut hiéu luc ké tr ngay Bén mua bao hiém théng béo sai Tubi ciia Ngwdi dwoc bao hiém. Trong
trwd'ng ho’p nay, Cong ty sé hoan tra lai phan Phi bdo hiém da déng nhung chwa s dung cho thi gian
con lai ctia Hop déng bao hiém.

Néu Tudi thyc ciia Nguoi dugc bao hiém khong nam trong nhom Tudi co thé dwoc bao hiém theo quy
dinh cda Hop déng, Cong ty co quyen hay bé Hop déng bdo hiém. Trong trwong hop nay, Cong ty
khéng phai béi thwong, tra tién bao hiém va sé hoan lai toan bd Phi bao hiém da déng (khdng co 14i)
cho Bén mua bao hiém sau khi trv di:

e CAc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va

e CA&c quyén loi bao hiém da thanh toan (néu co).

Diéu 13: Cham dut Hop dong

Hop déng bao hiém sé cham dit hiéu lwe theo mét trong cac trwong hop sau:

a. Hop déng dwoc chdm dut hiéu lwc trwde thdi han theo yéu cau cta Bén mua bao hiém. Trong
truo’ng ho’p nay, Cong ty sé& khdng hoan lai cac khodn phi bdo hiém da déng cho thdi gian con lai
cta san pham; hodc

Ngu&i dwoc bao hiém tl vong; hoac
Ngay két thic Théi han bdo hiém cltia san phdm nay; hoac

Do nhi*ng nguyén nhan khac dwoc quy dinh cu thé tai Quy téc diéu khodn; hodc

®© oo o

Cac trvong hop khac theo quy dinh cua phép luat.
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Diéu 14: Luéat 4p dung va Phwong thirc giai quyét tranh chap

Quy tac diéu khoan ctia San phadm bao hiém nay dwoc diéu chinh theo phap luat Viét Nam hién hanh.

Tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém dwoc giai quyét thong qua thuong Iwong gitva cac bén.
Trwong hop cac bén khéng thuo’ng lwong dworc thi tranh chép sé duoc giai quyét théng qua hoa giai
ho&c mét trong cac Bén co thé dua tranh chép giadi quyét tai Toa an. Quyét dinh hoa gidi hoac quyét
dinh ctia Toa an la quyét dinh cudi cling va cac bén cé nghia vu thyc hién.

Diéu 15: Cac dinh nghia

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

15.8

Coéng ty: La Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir dwoc Bo Tai chinh cip phép thanh
lap va hoat ddng.

Hop ddng bao hiém (“Hop déng”): La thda thuan bang van ban gitra Bén mua bao hiém va Cong ty,
trong dé ghi nhan quyén va nghia vu cla cac bén trong qua trinh thwe hién Hop ddng bao hiém. Hop
ddng bao gom céc tai liéu sau:

e Quy tic diéu khoan san phdm bao hiém nay; va

Toém tét quy tac didu khoan (“Tai liéu tém tat quy tic didu khoan va cac diém can lwu y’); va

Bang minh hoa quyén lgi bao hiém; va

Gidy chirng nhan bao hiém; va

Gidy yéu cau bao hiém; va

(Céc) thda thuan stra ddi, bd sung (néu cé) cua hai bén.

Giay yéu cau bao hiém: La van ban yéu cau bao hiém theo mau clta Cong ty, trong do ghi cac ndi
dung dé nghj tham gia b&o hiém va théng tin do B&n mua bao hiém tham gia bao hlem va Nguoi dwoc
bao hiém (ho&c nguoi dai dién theo phap luat cua Nguoi dwoc bao hlem) cung cap dé Cong ty danh
gia rdi ro, lam can ct chdp nhan bao hiém hoac tr chéi bao hiém. Glay yéu cau bao hiém do Bén mua
bao hiém va Nguwoi dwoc bdo hiém (hodc ngudi dai dién hop phap cta Nguwdi dwoc bao hiém) ké khai,
ky tén va cung cép cho Cong ty.

Giay chipng nhan bao hiém: La van ban do Cong ty cap cho Bén mua bao hiém, trong d6 thé hién cac
thdng tin co ban cua Hop dong va la mt phan khéng tach r&i cia Hop dong.

Bén mua bao hiém: La ca nhan tai Viét Nam tir d0 18 tudi tré 1&n ¢ nang lwc hanh vi dan sy day da
tai thovi diém giao két hgp dong bao hiém hoac la té chirc dwoc thanh [ap va hoat dong hop phap tai
Viét Nam.

Tai thoi diém giao két hop déng bao hiém, B&n mua bao hiém phai cé quyén lgi c6 thé dwoc bao hiém
véi Ngudi dwoc bao hiém. Bén mua bao hiém cé thé Ia:

e Nguoi duwoc bdo hiém;

e Chdng, cha me dé& hoadc con dé cltia Nguwdi dugc bao hiém;

e Anh, chi em ruét ctia Nguoi dwoc bao hiém:;

e Chu st dung lao ddng ctia Ngwdi dwoc bao hiém.

Ngwoi dwoc bao hiém: La ca nhan ma tinh mang vélhoé,c strc khde clia ca nhan d6 1a dbi twong duoc
Coéng ty chap nhan bao hiém, va dwoc ghi nhan trong Gidy chirng nhan bao hiém.
Vao thoi diém yéu cau bao hiém, Ngwdi dwoc bao hiém phai:

¢ Dang cu tra tai Viét Nam; vf'}l

e Trong do tudi: tr 19 Tubi dén 45 Tubi; va

e Gidi tinh: nr; va

e Mang thai tlr 01 tuan dén toi da 22 tuan.
Truong hop Nguoi duwoc bao hiém khong dong thoi la Bén mua bao hiém thi khi Bén mua bao hiém
giao két Hop dong bao hiém phai cé sy chap thuan bang van ban ctia Nguwoi dwgc bao hiem.

Ngwoi thu hwong: La ca nhan cé mét trong mbi quan hé sau day véi Nguoi dwoc bao hiém: cha de,
me dé, chong, con dé ctia Ngwdi dwoc bao hiém.

Tudi: la Tudi dwoc tinh theo ngay sinh nhat gan nhat ctia Nguodi dwoc bao hiém trwéc Ngay hiéu lwc.
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15.9

15.10

15.11
15.12

15.13

b)

15.14

15.15

15.16

15.17

15.18

15.19

S6 tién bao hiém: La s tién do Bén mua bao hiém lya chon va dugc Cong ty chap thuan bao hiém
theo Quy tac dieu khoan cua san pham nay va dwoc ghi trén Giay chirng nhan bao hiém va/hoac tai
liéu stra doi, bo sung lién quan gan nhat.

Thoi han hop dong (Th&i han bao hiém): 1a 01 ndm tinh tir Ngay hiéu lwe. Thoi han hop doéng dwoc
ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém ho&c cac thda thuan, stra dbi bd sung bang van ban.

Th&i han déng phi: Déng phi bao hiém 1 14n vao Itc tham gia béo hiém.

Sw kién bao hiém: 1a su kién Nguoi duoc bao hiém tir vong hodc Nguoi dugc bao hiém méc phai cac
bénh ly dan dén nam vién hay phau thuat, hoac con cua Nguoi dugc bao hiém méc phai héi chirng
Down (Pao) hay nhe can sau sinh thuéc pham vi bao hiém cta Quy tac dieu khoan san pham nay.
Bénh c6 san:

La tinh trang bénh tat hoac thwong tat cia Nguwdi dwoc bao hiém da dwoc bac si chan doan hoac diéu
tri treédc Ngay hiéu lwc.

Viéc xac dinh bénh cé san phai can ¢t vao hd so'y té dwoc lwu trir tai bénh vién/co s& y té dwoc thanh
lap hop phap, cac tai liéu y khoa dwgc Bo y té va cac co quan co tham quyén ban hanh, hoac cac thong
tin do Bén mua bao hiem/Ngwoi dwoc bao hiem tw ké khai trén ho so yéu cau bao hieém hoac phiéu bo
sung thong tin.

H6i chirtng Down (Pao): La sy sai léch nhiém sac thé, xac dinh b&i sy thira mot nhiém sac thé sb 21,
d&c trwng bai tinh trang gidm trong lwe co, tat dau nhd, dau ngén, dau bet va cham phat trién ca vé
tam than va thé chat. Chan doan nay phai dya trén tiéu chuan héi chirng Down (Pao) hién dang duoc
chap nhan va chirng nhan b&i Bac St chuyén khoa.

Tré so sinh nhe can: tré so sinh nhe can dwoc xac dinh khi can nang nhé hon hoac bang 2kg (2000
gram), két qua can nang phai dwoc thwe hién b&i chuyén gia y té c6 tham quyen.

Ngay‘ném vién: la 1 (mot) ngay ma bénh nhan phai (i) Iwu tra trong Bénh vién it nhat 12 (mwoi hai) gio
dé dieu tri Bénh tat/ Thwong tat, va (ii) thanh toan day du vién phi, tien phong cho 1 (mét) ngay theo
quy dinh cta Bénh vién.

Dot nam vién: 1a khoang thoi gian Ngudi dwoc bdo hiém nhap vién dén khi ra vién dé diéu tri bénh
ho&c tdn thwong. Nhirng 14n nhap vién tré lai dé diéu tri cing mot loai bénh hay tinh trang lién quan
(bao gédm bién chirng), phét sinh trong vong 30 ngay tinh ttr ngay xu4t vién lién trwdc dé sé dwoc xem
la cing 01 Dot nam vién.

Thoi gian che: La khoang thoi gian tinh tir Ngay hiéu lwc hop dong cho dén hét tuan thai thir 12 cla
thai ky cia Ngwoi dwoc bao hiem. Thai gian chd ap dung cho Quyen lgi ho trg vién phi va Quyen lgi
ho tre’ chi phi phau thuéat.

Cong ty khong ap dung Thoi gian ché cho cac trwdong hop sau: .

- Tai thoi diem tham gia bdo hiém, Nguwoi dugc bao hiém da qua tuan thai th&r 12 cda thai ky; hoac

- Nguoi duoc bao hiém bi tai nan dan dén tlr vong; hoac .

- Quyeén lgi t&r vong, Quyeén lgi chi tra H6i chirng Down (Pao), Quyén lgi chi trd danh cho tré so sinh
nhe can.

Phau thuat: La mot qua trinh giai phiu dé diéu tri bénh hoac ton thuong do nhirng yéu cau Biéu tri can

thiet va hop ly vé mat y te:

i. Puwoc thue hién béi Bac si phau thuat c6 chuyén mén phi hop, dwoc cap gidy phép hanh nghé tai
Bénh vién;

ii. S& dung thiét bi y té dé thyc hién mét ca phau thuat nhw cat (cat bé mot bo phan cu thé) hodc boc
tach (loai bd mét phan cu thé) trén co thé Nguwoi dwoc bao hiém dé diéu tri cac Bién chirng thai san
duworc liét ké theo Danh sach bénh ly danh cho Quyén lgi ho tro chi phi phau thuat (bang Phu Luc 1);

iii. Dwdi sy giam sat cua Bac si, trong tinh trang gay mé tai ché hoac gay mé toan than, tai phong
phau thuat cia Bénh vién.

Ph&u thuat theo dinh nghia nay khéng bao gébm phau thuat dwoc thuc hién:

i. Muc dich tham do, thtr nghiém chan doan bénh; hoac

i. Nguwoi dwoc Bao hiém khong phai 1a bénh nhan ndi tra.
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15.20 Bac sT: la nguoi c6 bang cap chuyén moén y khoa dwoc co quan co thdm quyén cap phép hoac thiva
nhan dwoc thywe hanh nghe y va’/hoac Phau thuat hgp phap tai Viét Nam.

Trong dinh nghia nay, Bac si khdng bao gom nhirng nguwdi sau day (trir treedng heop dugc giao nhiém
vu theo phan céng cla cap cé thdm quyén):

- Bén mua bao hiém, Nguwdi dwoc bao hiém, Ngudi thu hwéng; hodc

- Vo, chéng, cha ruét, me rudt, cha nubi, me nudi, cha dwgng, me ké&, con rudt, con nudi, anh ruét,
chi ruét, em ruét, 6ng ndi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai ctia Bén mua bdo hiém, Nguwdi dwoc bao
hiém, Nguwdi thu hwéng; con riéng cia vo hodc chéng clia Bén mua bao hiém, Ngwdi dwoc bao
hiém, Nguoi thu hwéng.

15.21 Bénh vién hodc Co s&y té 1a mot co sé kham chira bénh hop phap dwoc co quan nha nuwéc co thdm
quyén tai Viét Nam c&p phép hoat dong. Co sé y té, Bénh vién khong bao gém:

Trung tam y té dy phong;

Tramy té x&, phwdng hodc twong dwong tram x&, bénh xa.

Bénh vién / vién tam than;

Bénh vién / vién phong;

Nha diéu dwdng, trung tam phuc héi chirc nang, nha lwu bénh;

Nha an dwéng hay cac co s& khac chd yéu danh cho viéc chiva tri cho ngudi gia, ngudi nghién

rwou, chat ma tdy, chat kich thich cho du cac co s&, trung tdm nay hoat déng doc lap hay truc

thuéc mét Bénh vién.

15.22 Diéu trj hop ly va can thiét vé mat y té: la diéu trj

e Phu hop véi chan doan va diéu tri y t& cla Bac si ddi véi bénh hodc tdn thwong cho Ngudi dwoc
bao hiém;
Phu hop v&i cac chan doan va thong |& vé chén tri y t& dbi véi bénh hodc tdn thwong;
Khong vi loi ich hay mong muén cé& nhan ctia Ngwdi dwoc bao hiém hodc Bac st
C6 tinh chat bat budc va phai thyc hién tai Co sd 'y té;
Khong c6 tinh chat thir nghiém, tam soat hoac nghién ctru, hoac phong ngira, hoac lién quan dén
cac bién phap y té chwa dwoc chirng minh va chwa dwoc sy chap thuan, phé duyét cta co quan
c6 thAm quyén tai noi Ngudi duoc bao hiém diéu tri.
e C06s6 ngay nam vién la hop ly va phi hop véi théng 1é diéu tri cho bénh hoac tén thuwong lién

quan.

15.23 Hanh vi pham t4i: la cac hanh vi ciia B&én mua béo hiém, Nguoi duoc bao hiém hodc Nguoi thy huéng
gay ra nguy hiém cho Nguwoi dwgre bao hiém hoac cho xa h@i theo quy dinh tai Bo luat ‘hinh‘su clia nwdc
Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam va da c6 phan quyét cla toa an c6 tham quyén vé viéc hanh vi
do da vi pham phap luat hinh sw.

15.24 Ngay/thang/nam

15.24.1 Ngay hiéu lwc hop dong (“Ngay hiéu Iwe”): La ngay B&n mua bao hiém nop day du Ho so yéu cau
bao hiém va dong du Phi bao hiém tam tinh véi dieu kién Ngwoi dwoc bao hiém con song tai thoi diem
Cong ty chap nhan bao hiém. Ngay hiéu lwc dwgc ghi nhan trén Giay chirng nhan bao hiém.

15.24.2 Ngay phat hanh hop déng bao hiém (“Ngay phat hanh hop dong” hoac “Ngay cap hop dong”)
La ngay Hop dong dwoc Cong ty chap thuan va phat hanh theo Gidy yéu cau bao hiém hop Ié cla
Bén mua bao hiém. Ngay phat hanh hop doéng bao hiém dwoc ghi nhan trén Gidy ching nhan bao
hiém hoac stra dbi bb sung (néu co).

15.25 Vé phi bao hiém

1.25.1 Binh ky dong phi (“Dinh ky dong phi bao hiém”): Béng phi bao hiém 1 1an vao lic tham gia bao
hiem.

1.25.2 Phibao hiém: la khoan tién ma B&n mua bao hiém can dong cho Cong ty theo théa thuan tai hop dong
bao hiém hodc céc sira di, bd sung lién quan gan nhét (néu co).

15.26 Website: la website map-life.com.vn, trang théng tin chinh thirc cia Cong ty.
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VOIR

PHU LUC I: DANH SACH BENH LY DANH CHO QUYEN LQI HO TRQ' CHI PHi PHAU THUAT

M3 ICD (*)
014.2
040
041.0
043.2

045.0
045.8
045.9

070.3
071.1

072.0
o721
072.2
072.3

086.8
088.1

Bién chirng thai san

Hoi chirng HELLP (Sw két hop clia tan mau, tdng men gan va giam tiéu cau)

Pa bi
Thiéu bi
Rau cai rang lwoc

Rau bong non c6 thiéu hut yéu t& déng mau
Rau bong non
Rau bong non sé&m, khéng dac hiéu

Ré&ch tAng sinh mén dé IV trong dé
V& t&r cung trong chuyén da

Chay mau thoi ky sé rau

Chay mau ngay sau dé

Chay mau muén va tht phat sau de
Thiéu hut ddong mau sau dé

Nhiém khuén sau dé xac dinh khac

Thuyén tac mach 6i
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PHU LUC II: DANH SACH BENH LY DANH CHO QUYEN LOI HO TRO' VIEN PHi

. n Ma
Nhom bénh IcD ©

1 Phu, protein 010
niéu va tang 011

huyét &p trong

khi mang thai, 012
trong luc dé

hoac sau deé. 013

014
015
016

2 Cac bénh ly 020
khac cua ba me 021

chd yéu lién
quan dén thai 022
ky 023
024
025
026
028
029
3 Cham soéc ba 030
me lién quan 031

dén thai, budng
Oivacacvande 032
c6 thé gap khi 033
de
034
035
036
040
041
042
043
044
045
046
047

048

Bénh ly lién quan dén thai san

Tang huyét ap c6 sén gay bién chirng cho thai ky, cudc dé va sau dé

Tién san giat kém theo tang huyét 4p man tinh

Phu thai ky (do thai nghén) va protein niéu thai ky khong co tang

huyét ap

Tang huyét ap thai ky (do thai nghén gay ra)

Tang huyét ap thai ky (do thai nghén) kém protein niéu (Tién san giat)

San giat

Tang huyét 4p ba me khong xac dinh

Ra mau trong thoi ky dau thai ky

N6én qua murc trong thai ky

Bién chirng tinh mach khi mang thai

Nhiém khuén dweéng tiét niéu- sinh duc trong khi c6 thai

Dai thao dwong thai ky

Thiéu dinh dwé&ng trong thai ky

E‘hém séc ba me vi nhivrng tinh trang khac chad yéu lién quan dén thai
y

Céc dau hiéu bat thweng cua thai phu phat hién khi kham thai

Cac bién chirng ciia gy mé trong thoi gian thai ky

Da thai

Bién chirng xac dinh cla da thai

Cham séc ba me vi ngbi thai bat thwerng hay nghi ngd bat thwong

Cham séc ba me vi b4t twong xirng hay nghi nge cé béat twong xing

Cham séc ba me do hodc nghi do béat thuwérng & cac tang trong ving
chau

Cham séc ba me do hodc nghi do b4t thuweng, tdn thwong cua thai
Cham séc thai phu vi ¢ hay nghi ngé ¢6 van dé cla thai
Pa éi

Céc rbi loan khac cta nwéc bi va mang 6i

V& bi som

Bénh ly banh rau

Rau tién dao

Rau bong non

Chay mau trwéc khi sanh, khdng phan loai noi khac
Chuyén da gia

Thai qua ngay sinh
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4  Biénchingcia 060  Chuyén da sém va dé
chuyén da va 061

46 Khé&i phat chuyén da théat bai

062  Bét thwong vé dong lwc chuyén da (sanh kho)

063  Chuyén da kéo dai

064  Chuyén da dinh tré do bat thwérng ctia ngdi thai va tw thé cla thai
065  Chuyén da dinh tré do khung chau b4t thuwong

066  Chuyén da dinh tré khac

Chuyén da va dé co bién chirng chay mau trong dé, khéng phan loai
noi khac

068  Chuyén da va dé co bién chirng suy thai

067

069  Chuyén da va sanh c6 bién chirng vé day rén

070  Réch tng sinh mén trong dé

O71  Chéan thwong san khoa khac

072 Chay mau sau dé

O73  So6t rau va mang rau, khdng c6 chay mau

O74  Bién chirng clia gay mé trong chuyén da va trong dé

075  Bién chirng khac ctia chuyén da, khéng phan loai noi khac

5 Bién chirng 085  Nhiém khuan huyét sau dé
thuwdng g9ap lién 086
quan dén sau .

dé 087  Bién chirng tinh mach va tri thdi ky hau san (sau dé)

Nhiém tring khac sau dé

088  Tac mach san khoa

089  Bién chirng clia gy mé trong thdi ky sau dé

090  Bién chirng sau d&, khéng phan loai noi khac

091  Nhiém trng vu lién quan dén dé

092  Céc rdi loan khac cta vi va tiét sira lién quan dén sinh dé

® Ghi chu:

Ma ICD (International Classification of Diseases — Phan loai Bénh tét Quéc té) dya trén phan loai ICD- 10
thugc hé thong mé hda chuan qudc te do To chie Y te The gioi (WHO) phat trién, duoc st dung dé phan
loai va ma hoa cac bénh, chan thwong, nguyén nhén tir vong va cac van deé suc khoe.

Puong dan phan loai ICD-10: https://icd.keb.vn/icd-10/icd10-dual.
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