Y T
M,RAE Assﬂ PR QVO I R Cho ngay mai tét hon, tir hém nay

Bédo hiém nhén tho

PIEU KHOAN S DUNG

QUY TAC SU DUNG:

DIEU KIEN SU’ DUNG

Khi st dung trang web nay, Quy Khach déng y chip thuan tuan theo cac quy tac va diéu
kién sau day ma khoéng cé bat ky gi¢i han hay han ché ndo. Xin Quy Khach vui long doc
k§ Quy Tac S Dung nay trwdc khi st dung trang web. Cac quy dinh nay c6 thé dwoc
chinh stra vao bt c lic nao bang cach cap nhat théng bao nay. Cac quy dinh diéu chinh
sé ¢ gia tri ap dung va rang budc dbi véi Quy Khach, do d6, Quy Khach vui long truy cap
trang web nay thwéorng xuyén theo dinh ky dé xem xét cac quy dinh c6 gia tri rang budc ap
dung v&i Quy Khach tai tirng thoi diém.

QUYEN KHUOC TU

Trong pham vi téi da dwoc phap luat hién hanh cho phép, (1) tai liéu trén trang web nay
dwoc cung cap “nhuw tinh trang hién c¢é” va khdng co6 bat ky bado ddm nao dwéi bat ky hinh
thirc ndo, bat k& dwoc néu rd rang hay ngu y. Cong Ty TNHH Béo hiém Nhan tho Mirae
Asset Prévoir (“MAP Life”) khong chiu trach nhiém dbi véi bat ky cam doan bdo dam nao,
bat k& dwoc néu ré rang hay ngu y, bao gdm nhuwng khéng gi¢i han, cac bdo dam ngu y
vé kha nang s dung hodc sw phu hop cho mét muc dich cu thé; (2) MAP Life khdng bao
dam rang: trang web hodc cac chirc ndng dwoc dé cap trong tai liéu sé khong bi gian
doan, khéng cd 16i, hoac cac sai sét sé duwoc stra chira, hodc trang web nay hodc may
chd diéu hanh trang web nay khéng bi nhiém vi rat hodc cac thanh phan cé hai khac; va
(3) MAP Life khéng bdo dam hodc cam két vé tinh chinh xac, mdc dd ding dan, dd tin
cay cling nhw khéng cam két bat ky ndi dung nao twong tw lién quan dén viéc st dung
hodc két qua nhan dwoc tir viéc st dung céc tai liéu trén trang web nay. Théng tin va mé
td dwoc dé cap tai day khéng nham muc dich cung cap day du vé moi quy téc st dung,
cac ngoai & va diéu kién ap dung cho cac san pham va dich vu cla ching téi, ma chi
nham muc dich cung cap cac théng tin chung va co ban. D& c6 thém théng tin day da,
Quy Khach vui I6ng tham khao chinh sach cu thé hoac hop ddng dich vu hoac san pham
lién quan cia MAP Life.

Trang web nay cé thé cé cac duwdng dan dén cac trang web khac khoéng thudéc pham vi
quan ly cia MAP Life. MAP Life khéng chiu trach nhiém vé tinh sdn co, ndi dung hoac
tinh chinh xac cla bét ky trang web bén ngoai nao va khéng chiu trach nhiém nao di voi
Khach hang, bat ké rd rang hay ngu vy, lién quan dén viéc st dung cac dwdng dan dén
céc trang web bén ngoai. Viéc cung cap bét ky dwdng dan nao dén cac trang web do
khéng cé nghia la MAP Life dong y ho&c bao chirng cho cac trang web dé hodc ndi dung
clia trang web doé. Quy Khach cdng nhan va déng y rang Quy Khach chiu trach nhiém dbi
v&i cac rui ro khi truy cap cac trang web do.

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO MIRAE ASSET PREVOIR Téng 6A - 8, Toa nha Sai Gon Giai Phéng
= (84-28) 2220 1050  map-life.com.vn  Hotline 1900 6603 436 - 438 Nguyén Thj Minh Khai, Phuéng 5, Quan 3, Tp. H6 Chi Minh
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1.

GIO1 HAN TRACH NHIEM

Mac du MAP Life da st dung moi nd lwc hop ly d& dwa va cap nhat cac théng tin chinh
xac |én trang web nay, déi khi 16i hodc thiéu sét van cé thé xay ra. Trong pham vi t6i da
dwoc phap luat hién hanh cho phép, MAP Life khéng bédo d&m hodc cam két vé tinh chinh
xac clia cac ndi dung trén trang web nay va trong moi tinh huéng, bao gém nhwng khéng
gi¢i han sw bat can va sai sét, ma MAP Life hoac b4t ky bén nao khac tham gia tao ra,
gay ra, hoac cung cép.

MAP Life khoéng chiu trach nhiém véi Quy Khach vé bat ky thiét hai truc tiép, thiét hai phat
sinh, hé qua, thiét hai gian tiép hodc cac khodn phat phat sinh tir viéc st dung, hoac
khong thé st dung cac tai liéu trén trang web nay, cho du MAP Life hoac mét dai dién
theo Gy quyén ciia MAP Life da dwoc thdng béo vé kha nang xay ra cac thiét hai do. Trong
pham vi tbi da dwoc phap luat hién hanh cho phép, trong moi trwérng hop, toan bo trach
nhiém cta MAP Life déi v&i Quy Khach vé tat ca thiét hai, tn that va khiéu kién khong
vuot qua sb tién duwoc Quy Khach thanh toan, néu cé, dé truy cap trang web nay.

MAP Life cling khéng chiu trach nhiém va khéng chap nhan bét ky trach nhiém nao lién
quan dén bat ky thiét hai ho&c vi rat c6 thé gay hai dén thiét bi may tinh hodc tai san khac
cua Quy Khach phat sinh ttr viéc truy cap, str dung hoac duyét tim trong trang web hoac
phat sinh tir viéc Quy Khach tai xuéng bat ky tai liéu, di¥ liéu, van ban, hinh anh, di liéu
am thanh, va d liéu hinh anh tr trang web nay.

HAN CHE SU DUNG TAI LIEU

Trang web nay thudc quyén s& hiru va diéu hanh b&i MAP Life. Trir trwong hop MAP Life
c6 quy dinh ré rang khac tai day, moi tai liéu tlr trang web nay hoac tir bat ky trang web
nao do MAP Life s& hiru, diéu hanh, cAp phép hodc kiém soat déu khéng dwoc sao chép,
mo phdng lai, tai ban, stra dbi hodc lwu trir trong mét hé thdng coé thé khéi phuc dwoc
dung dé tao cac san pham phai sinh, cling nhw khéng dwoc tai 1én, déng tai, chuyén giao
(qua b4t ky hinh thirc hodc phwong tién nao), khdng dwoc phan phdi hodc str dung dwdi
bat ky hinh thirc nao khac cho bat ky muc dich céng cdng hodc thwong mai nao. Quy
Khach cé quyén tai xudng tai liéu dwoc hién thj trén trang web nay chi cho muc dich st
dung ca nhan, véi diéu kién la Quy Khach gir nguyén cac thdng bao vé ban quyén va
cac quyén s& hiru khac dwoc dé cap trong tai liéu d6. Quy Khach khéng dwoc phan phdi,
stra ddi, truyén phat, str dung lai, d&ng lai, hoac sir dung ndi dung cuia trang web nay cho
muc dich cong cdng hodc thwong mai, bao gdm cac van ban, hinh anh, dir liéu am thanh,
va di¥ liéu hinh anh déng (video) néu khéng cé sy chap thuan bang van ban ctia MAP
Life.

MAP Life khéng bdo d&m ciing nhw cam két viéc Quy Khach st dung cac tai liéu dwoc
hién thi trén trang web nay sé khéng vi pham cac quyén cla bén thé ba.
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V.
1.

VI.

VII.

QUYEN TAI PHAN

Trir trudng hop dwoc néu rd rang tai day, MAP Life khdng bao ddm rang cac tai liéu trén
trang web nay phu hop hodc c6 thé dwoc sir dung tai bat ky dia diém nao. Quy Khach
chu déng chon truy cap trang web nay va chiu trach nhiém tuan tha luat dia phwong.

Trr trwdng hop cé quy dinh rd rang khac tai day, théng tin dwoc dé cap trén trang web
nay khéng dwa ra bat ky dé nghi cung cip hodc kéu goi khach hang mua bét ky s&n pham
bao hiém nao hodc san pham hoéc dich vu nao khac clia MAP Life. S& khong cé béat ky
san pham bao hiém nao hodc san pham/dich vu nao khac dwoc cung cap bédi MAP Life,
ho&c dwoc ban b&i MAP Life, sé& c6 hiéu lwc thwce thi tai mot quéc gia, néu viéc cung cap
hodc ban cac san phdm dé dwoc xem la vi pham luat kinh doanh bao hiém hoac cac quy
dinh phap luat khac tai qubc gia d6. M6t sb san pham va dich vu ma MAP Life cung cép
c6 thé khéng dwoc cung cép tai mot sd vung mién/québc gia.

QUYEN SO HO’U THONG TIN

Ngoai trir di¥ liéu hodc théng tin ca nhan, bt ky théng tin nao ma Quy Khach chuyén giao
cho MAP Life théng qua trang web nay, bang thw dién t& hoac hinh thirc khac, bao gém
di liéu, di¥ kién, cau hdi, binh luan hodc dé xuat sé dwoc xem la thong tin khéng bao mat
va khéng déc quyén va sé tré thanh tai sdn cta MAP Life.

Céc Théng tin dd, ngoai trir di¥ liéu hodc théng tin ca nhan, cé thé dwoc st dung cho bat
ky muc dich nao khac, bao gém nhwng khéng gi¢i han viéc mé phdéng lai, tiét 16, chuyén
giao, xuat ban, truyén phat va dang tai. MAP Life dwoc quyén tw do st dung bat ky y kién,
y twéng, bi quyét hodc phwong phap ky thuat dwoc dé cap trong bat ky trao déi nao voi
MAP Life théng qua trang web nay hodc bang cac phwong tién khac cho bat ky muc dich
nao, bao gdm nhwng khéng gi¢i han, phat trién va tiép thi sdn pham bang cach st dung
théng tin d6. Quy Khach sé tir bd moi quyén ap dung ma Quy Khach cé thé co dbi voi
théng tin (ngoai trir di¥ liéu ca nhan) dwoc Quy Khach chuyén giao cho MAP Life thong
qua trang web hoac bang hinh thirc khac, cho muc dich ctia Quy Pinh St Dung.

QUYEN SO H(’U TRIi TUE

Moi nhan hiéu, nhan hiéu dich vu, tén thwong mai, 16 gé va biéu twong déu thudc quyén
s& hiru clia MAP Life. Ngoai trtr cac quy dinh dwoc néu rd rang trong Quy Tac St Dung
va ngoai trr dwoc phap luat hién hanh cho phép, khdng co6 bat ky quy dinh nao tai trang
web nay dwoc hiéu 1a cip phép, goi y, ddng y cho phép cip quyén str dung bét ky
quyén s& hiru tri tué nao ctia MAP Life (bao gdm nhwng khéng gi&i han, bat ky nhan
hiéu ho&c 16 gd) hién thi trén trang web nay, ma khéng c6 sw cho phép bang van ban
ctia MAP Life. Viéc Quy Khach sir dung nhan hiéu hoac 16 gé hién thj trén trang web
nay hoéac bat ky ndi dung nao khac trén trang web nay, trir khi dworc quy dinh tai day,
déu bi nghiém cam.
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VIIL.

BAN QUYEN PHAN MEM

Trong pham vi cho phép, cac phdn mém dwoc sir dung hoac dwoc cung cap dén Quy
Khéach tai trang web nay, MAP Life s& cp cho Quy Khach quyén cé nhan, gidi han va
khéng doéc quyén, dé tai xuéng va st dung phan mém cho muc dich s&r dung cé nhan,
phi thwong mai. Cac quyén khac lién quan dén phan mém déu khéng dwoc cap. Moi
quyén bao gébm quyén s& hiru tri tué lién quan dén phan mém déu thudc s& hiru cla
MAP Life hodc bén cip phép hodc bén s& hiru phan mém lién quan. Trir khi dwoc phap
luat cho phép, Quy Khach khéng duoc ddo nguoc thiét ké, gidi ma, stra dbi hodc can
thiép vao phan mém.

BAO MAT

Quy Khéach céng nhan va xac nhan rang internet khéng phai la hinh thirc an toan dé bao
dam quyén riéng tw va rang kho cé thé thuc hién bdo mat va bado ddm day dd. Quyén bao
mat khi st&r dung trang web nay cua Quy Khach khéng dwgc bao dam va Quy Khach céng
nhan rang viéc st dung trang web (bao gébm théng tin Quy Khach cung cap cho trang
web) co thé bj truy cap bdi, hodc tiét 16 cho nhirtng ngudi khac. Khéng gi¢i han bat ky
quyén khwéc tlr ndo khac tai day, MAP Life s& khéng chiu trach nhiém véi bat ky tén that
nao ma Quy Khach hoac bat ky ngudi nao khac phai ganh chiu lién quan dén cac vi pham
vé bdo mat hodc an toan théng tin.

HINH THU’C TRAO POI THONG TIN

MAP Life c6 quyén quy dinh, tiy tirng théi diém, hinh thire théng bao (bang van ban hodc
hinh thirc khac) va cac kénh trao dbi thdng tin lién quan dén viéc cip théng bao can ct
theo cac Quy Téc Sir Dung ma khéng ap dat bat ky nghia vu can trong nao dbi véi MAP
Life.

MAP Life khéng chiu trach nhiém dbi v&i bat ky ton that hoac thiét hai ma Quy Khach cé
thé phai ganh chiu khi trao dbi théng tin mat ho&c théng tin ca nhan cho ching téi thong
qua cac phuong tién dién tr nhw thw dién tl, hodc néu ching t6i cung cip cac théng tin
doé cho Quy Khach théng qua cac phwong tién nay theo yéu cau ctia Quy Khach, hodc
Quy Khéach phan héi théng tin cho ching téi théng qua cung mét loai phwong tién trao
dbi.

Quy Khéach dwoc yéu cau théng bao ngay 1ap tirc cho MAP Life vé béat ky thay dbi nao dbi
v&i théng tin lién lac bao gdm dia chi, s dién thoai/fax, dia chi email/thw dién t&r dwéi béat
ky hinh thirc ndo hodc béat ky théng tin lién lac khac néu céc théng tin trén da dugc cung
clp cho MAP Life cho muc dich lién lac. Moi trao déi théng tin ma chung téi givi dén Quy
Khach sé dwoc ghi dia chi theo thong tin lién lac m&i nhat ciia Quy Khach da dang ky voi
MAP Life. Cac théng tin lién lac dwoc gt tryc tiép hodc gtri qua hinh thirc chuyén thu,
fax hodc hinh thirc khac sé dwoc xem 1a da dwoc gl dén tay Quy Khéach (trong trueéng
hop glvi trwe tiép) tai thoi diém gli, (trong trwéng hop gl bang fax) vao ngay gl fax,
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XI.

(trong trwérng hop glri qua hinh thire chuyén thw) khi dwoc bé vao hdp thw, (trong trwerng
hop gtvi qua phwong tién dién tk) tai thoi diém glvi thw dién tor.

CAC DICH VU TRUC TUYEN

Viéc Quy Khach sir dung mat khiu ctia minh dé truy cap céac tai liéu va théng tin hop
ddng ctia Quy Khach thé hién rang Quy Khach déng y st dung dich vu truc tuyén cla
chang t6i. Mat Khau sé dwoc ghi nhan va duoc xem la chi ky dién tlr ctia Quy Khach va
sé co gia tri rang budc vé mét phap ly. Hanh déng sir dung Mat khau ciing thé hién rang
Quy Khach chap nhan rang cac théng tin va di liéu dién t&r dwoc xem nhuw |a tai liéu gbc
khi dé trinh 1&n b4t cr tda an nao tai Viét Nam va Quy Khach sé khéng tranh céi vé tinh
chinh xac hodc tinh xac thwe cla cac hd so va div liéu do MAP Life duy tri.

MAP Life khong chiu trach nhiém dbi véi viéc Quy Khach khdng tuan theo cac yéu cau/chi
thj trwc tuyén, ma viéc do co thé gay ra, toan bdé hodc mét phan, va la nguyén nhan cla
tinh trang ndm ngoai tdm kiém soat ctia MAP Life, bao gdm nhwng khéng gidi han béat ky
s héng héc hodc hw hai thiét bi ndo. Trong moi tinh huéng, MAP Life khéng chiu trach
nhiém cho bat ky tén that truc tiép, gian tiép hodc cac hé qua phat sinh tr ho&c lién quan
dén viéc thwe hién cac chi thi/yéu cau trwc tuyén cla Quy Khach.

Khi str dung cac dich vu tryc tuyén cla ching téi, Quy Khach déng y moi quy tac va diéu
kién clia chang t6i, bao gém nhwng khéng gi¢i han: a) MAP Life da bao luvu quyén bd
sung, xéa bd hoéc thay déi pham vi dich vu dwoc cép trwc tuyén va bat ky quy tac va diéu
kién tai day tly tng thoi diém; va b) néu MAP Life quyét dinh thay ddi cac quy tac va
diéu khoan tai day, MAP Life sé& théng bao trong website nay vé cac stra dbi d6 va sé néu
cu thé ngay hiéu lwc cha stra d6i d6. Néu Quy Khach khéng hidy bé dich vu truc tuyén
truwdc khi hét thoi han d6, Quy Khach sé dwoc xem |a da dong y véi cac thay dbi do.

MAP Life c6 thé tw dwa ra quyét dinh dé tam ngirng hodc cham dut tit ca hoac bat ky
dich vu truc tuyén, hodc quyén sir dung clia Quy Khéach, tai bt cir thoi diém nao ma
khéng can phai théng bao hodc néu ly do.

MAP Life c6 quyén chdm dit va thay ddi, tuy tirng thei diém, pham vi va loai hinh dich vy
trwc tuyén dé cung cép trén trang web cla chung tdi, bao gdm céac viéc ap dung va thay
dbi cac gi¢i han va han ché vé viéc st dung dich vu, va ap dung hodc thay déi thoi gian
cung cép dich vy, thoi gian dich vu truc tuyén cé thé sir dung dworc, va thdi gian tam
ngwng dich vu hang ngay.

Khi biét hodc nghi ng® ID ngwdi dung va mat khdu ctia Quy Khach da bi tiét 16 cho bat ky
bén thir ba chwa dwoc Oy quyén, hodc dich vu clia MAP Life dang bi st dung ma chuwa
duwoc cap phép, Quy Khach phai khdng tri hoan théng bao véi MAP Life ngay lap tirc va,
Quy Khach van phai chiu trach nhiém dbi v&i bat ky viéc st dung dich vu chwa dwoc cap
phép cho dén khi ching téi nhan dwoc thédng bao vé tinh trang sir dung khéng duwoc phép
do.
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XIl.

XIlL.

XIV.

XV.

XVI.

CAC GIAO DICH TREN INTERNET

Céc giao dich théng qua mang Internet cé thé gap rdi ro mat dwong truyén, gian doan,
cham tré ho&c sai sét. MAP Life khéng chiu trach nhiém cho bét ky thiét hai nao lién quan
dén do chinh xac hodac tinh kip thoi cia bat ky thédng diép nao da glri di hodc cac giao
dich dwoc thwe hién théng qua trang web nay phat sinh tlr hodc lién quan dén bat ky sai
s6t ndo gay ra tir cac phwong tién trao dbi thdng tin ndm ngoai tdm kiém soat ctia MAP
Life.

TAI THONG TIN

MAP Life khéng bao da&m viéc truyén tai thédng tin qua trang web nay sé& khéng cé béat ky
cham tré, that bai, 16i, thiéu s6t hoac bi mat mat théng tin. MAP Life khéng bao dam cac
diéu sau day: a) khéng co virus hodc cac hinh thai twong tw co thé gay lay nhiém hodc
gay hai sé duoc truyén tai théng qua trang web nay; hodc b) khéng cé thiét hai ndo xay
ra dbi v&i bat ky hé thdng may tinh dwoc két ndi véi trang web nay. Quy Khach chju hoan
toan trach nhiém trong viéc bao vé va sao lwu di¥ liéu va/hodc thiét bi clia Quy Khach; va
thwe hién bat ky bién phap phong ngtra dwoc Quy Khach cho 1a phu hop va can thiét gé
ngan chan vi rat may tinh ho&c hinh thai lay nhiém hoac gay hai khac.

CAC DPUONG DAN

Trong trwdng hop trang web nay c6 dwdng dan dén trang web khéng phai ciia MAP Life,
MAP Life khéng chiju trach nhiém dwdi bat ky hinh thérc nao vé nédi dung ctia cac dudng
dan dén trang web khac bao gdm béat ky san phdm hoéc dich vu, hodc cac muc khac
dwoc cap théng qua trang web do.

MAU THUAN GIU’A BAN TIENG VIET VA TIENG ANH

Trong trwdng hop cé bat ky sw mo hd hodc mau thuan gitra ban tiéng Anh va tiéng Viét
cua Quy Tac St&r Dung nay, ban tiéng Viét sé duwgc wu tién ap dung.

LUAT DIEU CHINH VA QUYEN TAI PHAN

Quy Tac S Dung nay sé dwoc diéu chinh béi phap luat nwéc Cong Hoa Xa Hoéi Cha
Nghia Viét Nam (“Viét Nam”) va cac bén céng nhan toéa an cé thdm quyén cda Viét Nam
la tda an c6 thdm quyén duy nhat xét x.

THONG BAO PHAP LY:

Viéc Quy Khach truy cap vao Trang théng tin dién t&r nay dwoc coi 1a Quy Khach da déong
y va chap nhan rang budc vé mat phap ly véi cac diéu khoadn va diéu kién quy dinh tai
day. Trang théng tin dién t&r nay cung cap cac théng tin vé dich vu va san phdm ctia MAP
Life, dwoc phan phdi bdi MAP Life hodc do cac dai ly bao hiém, dbi tac do MAP Life chi
dinh. Trang thong tin dién t&r nay chira cac thdng tin chung dé khach hang ctia MAP Life
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va cdng chung dé dang tham khao. Cac thong tin trén Trang théng tin dién tlr khong dwoc
hiéu la 1&i moi, théa thuan, hira hen hodc bao dam. MAP Life c6 quyén thay dbi théng tin
trén trang thong tin dién t& nay trong tirng thdi ky ma khéng phai bao trwdc. Quy Khach
nén xem xét can than tinh trang ctia minh va tim tw van chuyén nghiép doc lap néu can
thiét. Xin vui long lién hé truc tiép véi MAP Life néu Quy Khach mudn cé thém théng tin
chi tiét vé dich vu va san pham ctia MAP Life.
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