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QUY TAC PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM NHAN THQ HON HQOP HO TRQ GIAO DUC EDU4
(Pugc phé chudn theo cong van sé: 12203 [BTC-QLBH ngay 13 /09 / 2017 ciia B Tai Chinh)

Pay 1a Quy tic diéu khoan ctia San pham bao hiém nhan tho hdn hop hd tro gido duc EDU4 (sau day
goi tat 1a “Quy Tac Piéu Khoan™).

Xin Quy khach hang vui 1ong kiém tra va doc k¥ tat ca cac diéu kién, diéu khoan ciia Quy Tac Diéu
Khoan nay (dac bi¢t 1a cac quy dinh vé quyén loi bao hiém, cac loai trir bao hiém, Phi Bao Hiém, va cac
yéu cau co lién quan), Gidy Chimg Nhéan Bao Hiém, va cac tai liéu dugc quy dinh trong Hop Dong Bao
Hiém dé dam bao chac chan rang Quy khach hang di hiéu 16 Quy Tac Diéu Khoan nay va Hop Pong
Bao Hiém. Chung t6i rat vui long duoc giai dap cho Quy khach hang moi thic mic c6 lién quan dén
Quy Téc Piéu Khoan nay va Hop Pong Bao Hiém.

Viéc Quy khach hang ky vao Gidy Yéu Cau Bao Hiém la bang chimg xac nhan viéc Quy khach hang da
hiéu 16 tat ca quy dinh va noi dung ctia Quy Téc Dic¢u Khoan nay va ciia Hop Ddng Bao Hiém.

Cam két dich vu ciia chiing toi:

Chung t6i mong mudn cung cdp cho Ong/Ba cac dich vu dat tiéu chuan chat luong cao va giai quyét
moi khiéu nai phat sinh tir Hop Pong Bao Hiém mot cach trung thuc, cong bang va nhanh chong.
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Pidu 1

1.1.

1.2.

1.3.

14.

Cac dinh nghia.

“PREVOIR VIET NAM” hoic “Cong Ty” la Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Prévoir Viét
Nam, c6 tru so tai ting 9, Toa nha Mt troi Séng Hong, 23 Phan Chu Trinh, Ha Noi, c6 gidy
phép thanh 1ap va hoat dong s6 31/GP/KDBH ngay 17/03/2005 do Bo Tai Chinh cap.

“Hop Pong Bao Hiém” hoic “Hop Pong” 13 toan bd cac giao két vé cac quyén loi va trach
nhiém bao hiém gitta PREVOIR VIET NAM va Bén Mua Bao Hiém theo Quy Téc Diéu Khoan
nay. Hop DPong Bao Hiém bao gbm Gidy Yéu Cau Bao Hiém, Gidy Ching Nhan Bao Hiém,
Ban Cau Hoi Strc Khoe, Quy Tac Piéu Khoan nay, cic tai liéu minh hoa Hop Pong Bao Hiém
Va Ccac van ban stra d6i, bo sung Hop Pong Bao Hiém hoic cac tai liéu khac do PREVOIR VIET
NAM va Bén Mua Bao Hiém thoa thuén.

“Gidy Yéu Cau Bao Hiém” 13 c4c van ban thé hién viéc mong mubn tham gia bao hiém ctia
Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Puoc Bao Hiém, duoc Bén Mua Bao Hiém lap theo mau do
PREVOIR VIET NAM quy dinh, dugc ké khai mdt cach trung thuc va dﬁy du, trong do thé
hién:

@) Céc thdng tin do Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Puoc Bao Hiém cung cap;

(b) Cac cam két cia Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Puoc Bao Hiém khi tham gia bao
hiém;

() Sy dong y cuia Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Puge Bao Hiém vé cac diéu kién va

diéu khoan ctia Hop Pong Bao Hiém.

Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Pugc Bao Hiém cung lién déi chiu trach nhiém vé tinh chinh
xdc, su day du cua cac thong tin dugce ké khai va cac cam két trong Gidy Yéu Cau Bdo Hiém.

Viéc Bén Mua Béao Hiém va Nguoi Puoc Bao Hiém ky tén trén Gidy Yéu Cau Bao Hiém thé
hién su déng y cua Bén Mua Béo Hiém va Nguoi Bugc Bao Hiém véi tat ca cac nodi dung duoc
ké khai va cam két trong Gidy Yéu Cau Bao Hiém.

Gidy Yéu Cau Bao Hiém 1a mot trong nhiing tai liéu dé PREVOIR VIET NAM danh gi4 rui ro
va la can cu chép nhén bao hiém hodc tir chdi bao hiém, duoc dinh kém va la mot bd phan
khong thé tach roi cua Hop Dong Bao Hiém.

“Gidy Chirng Nhan Bao Hiém” hoic “Ban Sira P6i B6 Sung Hop Pong” 1 tai liéu xac dinh
thong tin chi tiét cia Hop Pong Bao Hiém duoc giao két gitta PREVOIR VIET NAM va Bén
Mua Béo Hiém dua trén Gidy Yéu Cau Bao Hiém va gidy Yéu cau stra d6i bd sung Hop Pong



S o
MIRAE ASSET PREVOIR

Bdo hiém nhén tho

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Bao Hiém (néu c6), va la mot bo phan khong thé tach roi cua Hop Béng Bao Hiém.
Gidy Chung Nhan Bao Hiém cip cho Bén Mua Bao Hiém s& ghi nhén:

(a) Tén va dja chi lién lac cia PREVOIR VIET NAM va/hodc ddi tac dugec PREVOIR
VIET NAM 1y quyén quan 1y Hop Dong Bao Hiém, giai quyét quyén loi bao hiém

(néu cb);
(b) Thong tin vé Bén Mua Bao Hiém;
(c) Thong tin vé Ngudi Puge Bao Hiém;
(d) Thong tin vé Nguoi thu huong;

(e) Céc quyén loi cia Hop Pong Bao Hiém;

) Phi Bao Hiém va phuong thirc dong Phi Bao Hiém;

() Ngay Hiéu Luc;

(n) Céc thoa thudn khac gitra PREVOIR VIET NAM va Bén Mua Bao Hiém (néu co).

“Ban Cau Héi Strc Khée” 13 ban khai bao tinh trang strc khoé do Nguoi Puge Bao Hiém dién
va cung cap cho PREVOIR VIET NAM cing véi Gidy Yéu Cau Bao Hiém.

“Bén Mua Bao Hiém” 12 bd, me, ong, ba, anh chi rudt hoic nguoi giam ho hop phap cia Nguoi
Puoc Bao Hiém Chinh, hodc nguoi ¢6 quyén loi c6 thé duge bao hiém vdi Nguoi Pugc Bao
Hiém Chinh, ¢6 du ning lyc hanh vi dan sy va dang song & Viét Nam véo thoi diém yéu cau
bao hiém, c6 yéu cau tham gia bao hiém cho Nguoi Puoc Bao Hiém va dong Phi Bao Hiém
cho PREVOIR VIET NAM, dap tng duoc dﬁy du cac diéu kién quy dinh tai Piéu 3.1.

“Ngudi Puge Biao Hiém Chinh” 13 c4 nhan dap ung duoc diy di cac diéu kién quy dinh tai
Diéu 3.2.

“Ngudi Giam Hd” 1a cha hodc me hodc ngudi giam ho hop phap ciia Ngudi Puge Bao Hiém
Chinh. Nguoi Giam Ho 1a nguoi dai dién cho Nguoi Puoc Bao Hiém Chinh ké khai cac thong
tin khi yéu cau bao hiém, dua ra cic quyét dinh va ky cac vin ban, tai liéu lién quan dén Hop
dong Bao Hiém trong sudt qua trinh giao két va thyuc hién Hop dong Bao Hiém, dong thoi chiu
trach nhiém dbi voi cac thong tin duoc ké khai ciing nhu céc chit ky, cac quyét dinh duoc dua
ra d6. Bén Mua Bao Hiém hoidc Nguoi Pugc Bao Hiém Chinh hodc Nguoi Thu Hudng hoac
nhitng nguoi khac co lién quan khong co quyén khiéu nai hodc tir chdi hodc bac bo cac thong
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

tin/cac quyét dinh/cac chir ky ma Ngudi Giam Ho dua ra hodc thuc hién trong sudt qué trinh
giao két va thuc hién Hop Ddng Bao Hiém.

“Ngudi Proc Biao Hiém” bao gdm Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Puge Bao Hiém Chinh.

“Nguwdi Thu Huwéng” trir cac trudng hop chi tra va nhan quyén loi cua Hop Pong Bao Hiém
duoc quy dinh cu thé trong Quy Tic Piéu Khoan nay, Ngudi Thu Hudng 13 nguoi dugc Bén
Mua Bao Hiém chi dinh dé nhéan cic quyén loi ciia Hop Pong Bao Hiém trong trudong hop Bén
Mua Bao Hiém va Nguoi Puoc Bao Hiém Chinh chét tai cing mot thoi diém hoic do cing mot
su kién ma khong xac dinh dugce nguoi chét trude, ngudi chét sau. Néu Ngudi Thy Huong chét
trude khi nhan cac quyén loi cia Hop Pong Bao Hiém, PREVOIR VIET NAM sé& chi tra cho
ngudi thira ké hop phap ciia Bén Mua Bao Hiém.

Vié¢e chi dinh Nguoi Thu Huong phéi dugce su déng v cta Nguoi Gidam Ho cuia Nguoi Puogc
Bao Hiém Chinh va theo quy dinh tai biéu 13.

“Tudi” ciia Nguoi Pugc Bao Hiém la tudi tinh theo ngay sinh nhat lién trude Ngay Hiéu Luc
hoic Ngay Ky Niém Hop Dong.

“Ngay Hiéu Lwc” 12 ngdy Bén Mua Bao Hiém hoan thanh ho so yéu cau bao hiém, dong day
du Phi Bao Hiém tam tinh néu hd so yéu cau bao hiém dugc PREVOIR VIET NAM chép nhan.
Ngay Hiéu Luc dugc ghi nhan trén Gidy Ching Nhan Bao Hiém.

“Ngay Chim Diwrt Hop Pong Bao Hiém” 1a ngay Hop Pong Bao Hiém chdm dut theo quy
dinh tai Piéu 11 cua Quy Téc biéu Khoan nay.

“Ngay Ky Niém Hop Pong” 1a ngay tuong g hang nim cta Ngay Hiéu Luc hoic ngay cubi
cung cua thang twong tmg néu nam d6 khong c6 ngay twong tng.

“Ngay Pao Han” 12 Ngay Ky Niém Hop Pong nam Ngudi Puoc Bao Hiém Chinh 21 Tudi,
duoc ghi nhan trén Gidy Ching Nhan Bao Hiém.

“Ngay Pén Han Péng Phi Biao Hiém” 1a ngdy ma Bén Mua Bao Hiém phai dong Phi Bao
Hiém dinh ky theo thoa thuan véi PREVOIR VIET NAM.

“Théi Han Hop Pong” 1a khoang thoi gian dugc tinh tir Ngay Hiéu Luc dén Ngay Dao Han.

“Nam Hop Pong” 1a khoang thoi gian mot nam ké tir Ngay Hiéu Luc hodc bat ky ndm lién tuc
tiép theo nao tinh tir Ngay Ky Niém Hop Ddng.

“Thoi Gian Pong Phi” 1 khoang thoi gian ma Bén Mua Bao Hiém bat budc phai dong Phi
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1.20.

1.21.

Béo Hiém day dii cho Hop Pong Bao Hiém, dugc ghi nhan trén Gidy Ching Nhan Bao Hiém.
Trir truong hop c6 thoa thuan khac, khoang thoi gian nay do Bén Mua Bao Hiém lua chon trong
cac khoang thoi gian dudi ddy va khong thay doi trong suét Thoi Han Hop Pong:

@ Thoi Gian Pong Phi Mic Dinh: 13 khoang thoi gian tinh tir Ngay Hiéu Luc dén trude
Ngay Ky Niém Hop Pong khi Ngudi Puge Bao Hiém Chinh 18 Tudi; hodc

(b) 8 nam tinh tir Ngay Hiéu Luc.

“Swr Kién Bao Hiém” 1a su kién Nguoi Pugc Bao Hiém chét hodc bi Thuong Tat Toan Bo
Vinh Vién.

“Thwong Tat Toan Bd Vinh Vién” 13 sy kién Ngudi Pugc Bao Hiém bi thuong tat, dan dén

mot trong nhiing tinh trang dugc mo ta sau day:

(a) Nguoi Dugc Bao Hiém bi mat, 1iét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chire nang

cua:

(i) Hai tay, hoac;

(i)  Hai chan, hodc;

(iii) Mot tay va mot chan, hoac;
(iv) Hai mat, hodc;

(v) Mot tay va mot mét, hodc:
(vi) Mot chan va mot mit.

Trong céc truong hop niy, mat hoan toan va khong thé phuc hdi dugc chirc ning
cua: (i) tay, dugc tinh tu cd tay trd 1€n; (i1) chan, dugc tinh tir mit ca chan tro 18n;
(iii) mat, dugc hiéu 1a mat han méat hodc mu hoan toan.

Viéc chung nhan Nguoi Bugc Bao Hiém bi mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan
hoac mét) 6 thé duoce thuc hién ngay sau khi Sy Kién Bao Hiém xay ra.

Viéc chung nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc hoi chue nang cua cac bg phan
co thé phai dugc thyuc hién khong som hon 6 thang ké tir ngay xay ra Tai Nan hodc tir
ngay xay ra bién chung y khoa la nguyén nhén tryc tiép dan dén Sy Kién Bao Hiém
duogc ghi nhan trén ho so y té ciia Nguoi Puge Bao Hiém.



S o
MIRAE ASSET PREVOIR

Bdo hiém nhén tho

hoac:

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

(b) Nguoi Bugc Bao Hiém bi ton thuong co thé tir 81% trd 1én theo xac nhén cia co quan
y t&/ Hoi dong giam dinh Y khoa cip tinh tr& 1én.

Ty 1é t6n thuong co thé dugc dung chung cho ty 18 suy giam kha ning lao dong, ty 1&
thuong tich, ty 18 thuong tat, ty 18 bénh tat, ty 1é ton hai strc khoe.

“Tai Nan” 1a mot su kién hay mot chudi cac sy kién khong bi gian doan c6 lién quan dén su
tac dong bat ngd cia mot vat chat hodc mot luc bén ngoai, ngoai ¥ mudn chii quan cia Ngudi
Puoc Bao Hiém, 1én co thé ctia Nguoi Pugc Bao Hiém va 1a nguyén nhén truc tiép 1am cho
Nguoi Pugc Bao Hiém bi chét hoic bi Thuong T4t Toan B Vinh Vién, ngoai trir bat ky qua

trinh nao xdy ra do bénh tat, tudi tac hay su thoai hoa.

Tai Nan cling bao gom truong hop Nguoi Puge Bdo Hiém c6 hanh dong ctru nguoi, clru tai san

cua nha nudce, ciia nhan dan hodc tham gia chéng cac hanh dong pham phap.
“Ngay Phat Sinh Sw Kién Bao Hiém™: 1a ngay t6i trude ctia mot trong hai ngay sau:
(a) Ngay Nguoi Puoc Bao Hiém chét; hoic

(b) Ngay ghi nhan Nguoi1 Pugc Bao Hiém bi Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién, theo ching
nhan cla co quan y té c6 tham quyén. Néu trong vin ban chimg nhan cia co quan y té
c¢6 tham quyén khong ghi & ngay Nguoi Puge Bao Hiém bi Thuong Tat Toan Bo
Vinh Vién thi 4p dung ngay ky van ban chimg nhan cua co quan y té c6 thim quyén.

“S6 Tién Bao Hiém” 14 s tién do Bén Mua Bao Hiém lya chon khi yéu cau bao hiém va khong
thip hon sb tién bao hiém tdi thiéu do PREVOIR VIET NAM quy dinh tai thoi diém d6. Sb
Tién Bao Hiém dugc ghi nhan trong Gidy Ching Nhan Bao Hiém.

“Phi Bao Hiém” 1a cac khoan phi ma Bén Mua Bao Hiém phai dong cho PREVOIR VIET
NAM dé duogc bao hiém. Hop Pong Bao Hiém chi c6 hiéu luc va Ngudi Pugc Bao Hiém chi
dugc bao hiém theo Hop Pong Bao Hiém nay khi Bén Mua Bao Hiém da déng day du va dang
han céac khoan Phi Bao Hiém dugc quy dinh trong Hop Dong Bao Hiém.

“Khoan Lai” 13 khoan tién 13i ddi véi cac Khoan Tam Ung theo quy dinh tai Quy Téc Diéu
Khoan ndy ma Bén Mua Béao Hiém phai tra cho PREVOIR VIET NAM theo quy dinh tai Diéu
1.27. Khoan Lai dugc tinh trén co s¢ gia tri cA&¢c Khoan Tam Ung, 131 suat do PREVOIR VIET
NAM cong bd tai timg thoi diém va thoi gian tam tng twong img véi mdi Khoan Tam Ung.
Khoan Lai la 18i kép va duoc tinh toan theo phuong phap trinh bay trong co s& ky thudt cta san
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1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.33.

1.34.

pham bao hiém da dang ky v6i BO Tai Chinh khi dé nghi phé chuan san pham.

“Khoan Tam Ung” 1 khoan tién PREVOIR VIET NAM tam tmg cho Bén Mua Bao Hiém dé
dong phi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 7.1 cua Quy Téc Piéu Khoan ndy. PREVOIR VIET
NAM sé tinh Khoan Lai ddi v6i Khoan Tam Ung theo quy dinh tai Quy Téc Piéu Khoan nay.

“Kho#n N¢” 1a tong cac Khoan Tam Ung va Khoan Lii lity ké cia Hop Pong Bao Hiém. Trong
moi truong hop, cho du c¢6 duge quy dinh cu thé ¢ cac diéu khoan khac cia Quy Tac Piéu
Khoan nay hay khong, PREVOIR VIET NAM s¢& khéu trir Khoan No (néu c6) tir bat ky khoan
tién nao duoc chi tra hodc thanh toan theo Hop Pong Bao Hiém nay trude khi chi tra hoic thanh
toan.

Trong moi truong hop, Hop Déng Bao Hiém sé& tu dong chidm dut hiéu luc néu Khoan No br:ing
hodc vugt qua 90% Gia Tri Giai UGc va trong trudng hop nay PREVOIR VIET NAM s& chi
tra cho Bén Mua Bao Hiém ph?m chénh 1éch gitra Gia Tri Giai U6c va Khoan No tai Ngay
Cham Dut Hop Pong Bao Hiém. Dé dam bao duy tri hiéu luc ciia Hop Dong Bao Hiém va muc
tiéu tai chinh ctia minh, Bén Mua Bao Hiém can hoan tra lai PREVOIR VIET NAM cac Khoan
No ngay khi c¢6 thé thuc hién.

“Gia Tri Giai Uéc” 12 s6 tién Bén Mua Bao Hiém dugc nhan khi yéu cau giai wéc toan bo Hop
DPong Bao Hiém ké tir Nam Hop Dong thir 3 (ba) hoac khi Hop Dong Bao Hiém cham dut theo
cac quy dinh cy thé khac trong Quy Tac Piéu Khoan nay. Gia Tri Giai Udc tmg v6i mdi nim
vao Ngay Ky Niém Hop Dong dugc ghi nhan trong Hop Pong Bao Hiém va duogc tinh toan
theo phuwong phap trinh bay trong co s¢ ky thuat clia san pham bao hiém da dang ky véi Bo Tai
Chinh khi dé nghi phé chuan san pham.

“Bac S§” 1a Bac S§ dap tung duoc day du cac diéu kién dé duoc hanh nghé theo quy dinh cua
Phap Luat va dang hanh nghé tai cac bénh vién va/hodc co so'y té duoc thanh l1ap va hoat dong
hop phap tai Viét Nam.

“Pidu” 1 cac diéu, khoan, diém, muc tuong g tai cac Diéu cta Quy Téic Diéu Khoan nay.
“Phap Luat” 1a cidc quy dinh ctia Phép Luat Nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam.

“Thué” 1a cac khoan thué ap dung ddi voi cac khoan tién dugc chi tra hodc thanh toan theo quy
dinh ctia Hop Pong Bao Hiém ma doanh nghiép bao hiém phai thu ho Nha nudc theo quy dinh
ctia Phap Luat thong qua viéc khdu trir tir bat ky khoan tién nao duoc chi tra hodc thanh toan
theo quy dinh ciia Hop Pong Bao Hiém.

“B¢ Tai Chinh” 1a Bo Tai chinh cua Nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam.
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Didu 2

2.1.

2.2.

2.3.

Diéu 3

3.1.

3.2.

Quy dinh chung.

Quy Tic Piéu Khoan nay quy dinh cac diéu kién va diéu khoan bao hiém giira chung toi,
PREVOIR VIET NAM TNHH BAO HIEM NHAN THO PREVOIR VIET NAM, va Bén Mua
Bao Hiém duoc ghi tén trong Hop Pong Bao Hiém.

Néu tat ca cac thong tin trong Gidy Yéu Cau Bao Hiém 1a chinh xac va dung su that, dong thoi
cac khoan Phi Bao Hiém dugc dong diy du theo dung quy dinh trong Hop Pong Bao Hiém,
PREVOIR VIET NAM c6 trach nhiém giai quyét cac quyén loi bao hiém theo cac diéu kién,
diéu khoan va cac diém loai trir duoc quy dinh trong Hop Pong Bao Hiém.

Pay la san pham bao hiém nhan tho khong chia 14i.
Diéu kién dé dwoc bao hiém.

Ngoai viéc dép ung dugc cac didu kién khac duoc quy dinh trong Quy Tic Pidu Khoan nay,
ngudi mudn duge bao hiém chi co thé duoc bao hiém theo Hop dong Bao hiém khi dap tng
day du cac diéu kién sau:

Piéu kién déi véi Bén Mua Bao Hiém.

@ Chénh 1éch khéng quéa 52 tudi so v6i Ngudi Pugc Bao Hiém Chinh;
(b) Trong d¢ tudi tir 18 dén 62 Tuodi tai Ngay Hiéu Luc;

() Dap tng duge cac yéu cau vé stic khoe cia PREVOIR VIET NAM;

(d) Chap thuan tham gia bao hiém theo cac diéu kién va diéu khoan bao hiém ciia Hop
DPong Bao Hiém bang viéc ké khai thong tin dy du, chinh xac va ky x4c nhan trong
Gidy Yéu Cau Bao Hiém, dién va ky xac nhan vao Ban Cau Héi Strc Khoe (néu duge
PREVOIR VIET NAM yéu ciu).

Piéu kién d6i véi Nguoi Puge Bao Hiém Chinh.

@ La tré em cu trdi tai Viét Nam, nam trong do tudi tir 180 ngay tudi dén 10 Tudi tai
Ngay Hiéu Luc;

(b) Dap g duogc cac yéu cau vé stic khoe cia PREVOIR VIET NAM;
(©) La con, em rudt, chau rudt cia Bén Mua Bao Hiém hodc nguoi cd quan hé nudi

dudng/cip dudng voi Bén mua Bao hiém hodc nguoi khac néu Bén Mua Bao Hiém
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Diéu 4

4.1.

4.2.

(d)

¢6 quyén lgi c¢6 thé dugc bao hiém va dugc PREVOIR VIET NAM chip nhén;

Puoc Nguoi Giam HO chép thuan cho tham gia bao hiém theo cac diéu kién va diéu
khoan ctua Hop Pong Bao Hiém thong qua viéc Ngudi Giam Ho cung cip thong tin
day du, chinh xac d6i véi cac ndi dung lién quan dén Ngudi Puge Bao Hiém Chinh
va ky x4c nhan trong Gidy Yéu Cau Bao Hiém.

Thi tuc tham gia bao hiém.

Thi tuc yéu cau bao hiém.

(@)

(b)

(©)

K& khai thong tin, ky Gidy Yéu Cau Bao Hiém: Sau khi duoc tu van ddy du va hiéu ro
cac quyén loi bao hiém, cac loai trir bao hiém, cac khoan Phi Bao Hiém phai dong, cac
quyén/nghia vu c6 lién quan phat sinh theo Hop Pong Bao Hiém, cac cam két trén
Gidy Yéu Cau Bao Hiém va néu dong y vdi tat ca cac diéu kién, diéu khoan ctia Quy
Tac Diéu Khoan nay, Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Giam H tién hanh ké khai day
du thdng tin va ky vao Gidy Yéu Cau Bao Hiém.

Gidy Yéu Cau Bao Hiém phai c6 du chit ky ctua ca Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Giam
Ho.

Cung cdp tai liéu: Bén Mua Bao Hiém cung cip cac tai liéu chirng minh nhén than cua
Bén Mua Bao Hiém, Nguoi Dugc Bao Hiém, Nguoi Thy Hudong, Ngudi Giam Ho va
céc tai liéu xac dinh mdi quan hé gitra Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Puogc Bao Hiém.
Doéng Phi Bao Hiém tam tinh: Bén Mua Bao Hiém dong khoan Phi Bao Hiém tam tinh
cia Hop DPdng Bao Hiém va nhan lai phiéu thu di v6i khoan Phi Bao Hiém tam tinh
da dong.

Bao hiém tam thoi: Trong thoi gian chd PREVOIR VIET NAM thuyc hién céc tha tuc thim
dinh bao hiém cho dén khi Gidy Ching Nhan Bao Hiém duoc cip, Nguoi Puoc Bao Hiém

khong dugc huong day du cac quyén lgi cia Hop Dong Bao Hiém ma chi duoc hudng cic
quyén loi quy dinh tai Diéu 4.2 ndy. Dé tranh hiéu 1am, Bén Mua Bao Hiém va PREVOIR VIET
NAM déu hiéu rd rang ké ca trong truong hop PREVOIR VIET NAM chap nhén bao hiém sau
khi thim dinh ho so, Nguoi DPuge Bao Hiém ciing chi duge huong cac quyén loi ndy trong thoi

gian bao hiém tam thoi:

(@)

Sau 1 (mdt) ngay ké tir khi hoan tit hd so yéu cau bao hiém, bao gdm ca viéc ky Gidy
Yéu Cau Bao Hiém theo cac quy dinh tai Diéu 4.1 néu trén va khoan Phi Bao Hiém
tam tinh da dugc dong cho PREVOIR VIET NAM, Nguoi Pugc Bao Hiém s& dugc
bao hiém tam thoi trong thoi gian cho PREVOIR VIET NAM thuc hién cac thi tuc
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4.3.

(b)

(©)

(d)

thim dinh bao hiém. Trong khoang thoi gian dugc bao hiém tam thoi nay, néu Nguoi
Puoc Bao Hiém bj chét hodc bj Thuong T4t Toan Bo Vinh Vién do nguyén nhan Tai
Nan, PREVOIR VIET NAM s& chi tra cho Ngudi Thu Hudng s6 tién 16n hon gitta S6
Tién Bao Hiém (nhung khong qua 100 triéu déng) va toan bd sd Phi Bao Hiém tam
tinh da dong (khong c6 13i). Trong truong hop nay, Hop Dong Bao Hiém chim dat ké
tur Ngay Phét Sinh Sy Kién Bao Hiém; hodc

Néu Nguoi Puoc Bao Hiém bj chét hoic bi Thuong Tat Toan B Vinh Vién do nguyén
nhan Tai Nan trong vong 1 (mot) ngay ké tir khi hoan tit ho so yéu cau bao hiém, bao
gom ca viéc ky Gidy Yéu Cau Bao Hiém theo cic quy dinh tai Piéu 4.1 néu trén va
khoan Phi Bao Hiém tam tinh d3 duoc dong, PREVOIR VIET NAM s& chi tra cho
Ngudi Thu Huong toan bd sé Phi Bao Hiém tam tinh da dong (khong c6 13i) va Hop
Pdng Bao Hiém cham dit ké tir Ngay Phét Sinh Sy Kién Bao Hiém; hoic

Néu Nguoi Pugc Bao Hiém bi chét hodc bi Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién do nguyén
nhan khong phai Tai Nan, PREVOIR VIET NAM s¢ chi tra cho Ngudi Thu Hudng
toan bo s6 Phi Bao Hiém tam tinh da dong (khong co 13i) va Hop Pong Bao Hiém
cham dut ké tir Ngay Phat Sinh Sy Kién Bao Hiém; hodc

Trong thoi gian cho PREVOIR VIET NAM thuc hién céc thu tuc thAm dinh bao hiém,
néu Bén Mua Bao Hiém c6 van ban yéu cau hay bo yéu cau bao hiém, bao hiém tam
thoi s& cham dut ké tir thoi diém PREVOIR VIET NAM nhan dugc van ban yéu cau
ctia Bén Mua Béao Hiém va néu khong c6 yéu cau giai quyét cac quyén loi ciia Hop
Pong Bao Hiém nao trong khoang thoi gian ndy, PREVOIR VIET NAM s& hoan lai
cho Bén Mua Bao Hiém toan bd s6 Phi Bao Hiém tam tinh di dong (khéng c6 13i) sau
khi da trir di chi phi kham strc khoe (néu co).

Chép nhén béo hiém.

PREVOIR VIET NAM s& thyc hién céac thi tuc tham dinh hd so yéu cau bao hiém trén co s&
Gidy Yéu Cau Bao Hiém, Ban Cau Hoi Stre Khoe, Két qua kiém tra sirc khoe cia Ngudi Puoc
Béo Hiém va cic yéu td c6 lién quan khac dugc PREVOIR VIET NAM thong béo cho Bén
Mua Bao Hiém tai thoi diém yéu cau bao hiém va/hodc trong thdi gian bao hiém tam thoi.

Trén co s két qua tham dinh hd so yéu cau bao hiém, PREVOIR VIET NAM c6 thé quyét dinh
chap nhan hodc khong chap nhan bao hiém cho Ngudi Pugc Bao Hiém:

(a)

Truong hop chdp nhan bao hiém, PREVOIR VIET NAM sé tinh todn va xac dinh s6
Phi Bao Hiém chinh thirc ciia Hop Pong Bao Hiém.

(i)  Néu sd Phi Bao Hiém tam tinh d dong bang s6 Phi Bao Hiém thuc té: PREVOIR
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(b)

(©)

Piéu 5

VIET NAM s& cip Gidy Ching Nhan Bao Hiém cho Bén Mua Bao Hiém; hoic

(i) Néu sb Phi Bao Hiém tam tinh d3 déng nhiéu hon s6 Phi Bao Hiém thuc té:
PREVOIR VIET NAM s& cip Gidy Ching Nhan Bao Hiém va hoan lai s6 Phi
Bao Hiém di dong thira cho Bén Mua Bao Hiém; hoac

(iii) Néu sé Phi Bao Hiém tam tinh dd dong thap hon s Phi Bao Hiém thuc té:
PREVOIR VIET NAM s& thu bo sung s6 Phi Bao Hiém con thiéu, cp phiéu thu
bd sung va cap Gidy Ching Nhan Bao Hiém cho Bén Mua Bao Hiém.

Sau khi cap Gidy Ching Nhan Bao Hiém cho Bén Mua Bao Hiém, PREVOIR VIET
NAM s¢& phat hanh héa don thu Phi Bao Hiém (thay cho phiéu thu d6i véi khoan Phi

Béo Hiém tam tinh da dong) theo yéu cau ciia Bén Mua Bao Hiém.

Truong hop khong chap nhan bao hiém, PREVOIR VIET NAM sé thong bao cho Bén
Mua Béao Hiém viéc tir chdi bao hiém va hoan lai cho Bén Mua Béo Hiém toan bd s

Phi Bao Hiém tam tinh da dong (khong c6 13i) va chi phi kham strc khoe (néu c6).

Thoi han tham dinh ho so yéu cau bao hiém 1a 30 ngay ké tir ngay PREVOIR VIET
NAM nhan duge hd so yéu cu bao hiém cua Bén Mua Bao Hiém. Thoi han nay co
thé ngan hon néu ho so yéu cau bao hiém di day du theo yéu cau tham dinh bao hiém
ctia PREVOIR VIET NAM hoic dai hon néu hd so yéu cu bao hiém chua day du.
Trong truong hop phai kéo dai thoi gian thim dinh, PREVOIR VIET NAM sé& gui
thong bao cho Bén Mua Bao Hiém trude khi két thuc thoi han 30 ngay néu trén dé yéu
cau hoan thién ho so yéu ciu bao hiém va néu rd thoi gian can thiét dé hoan tat viéc
tham dinh ho so yéu cau bao hiém ké tir khi nhan duoc ddy du hd so yéu cau bao hiém
theo yéu cau cia PREVOIR VIET NAM.

Cic quyén lgi ciia Hop Pong Bao Hiém.

5.1. Quyén lgi bao hiém rii ro ddi véi Bén Mua Bio Hiém:

(@)

(b)

Ké tir khi két thuc thoi gian bao hiém tam thoi cho dén Ngay Ky Niém Hop Dong
Nam Nguoi Dugc Bao Hiém Chinh 18 Tudi, néu Bén Mua Bao Hiém bij tir vong
hodc bi Thuong Tat Toan B Vinh Vién va Su Kién Bao Hiém x4y ra cO nguyén
nhan do Tai Nan, PREVOIR VIET NAM sé& chi tra 100% Sé Tién Bao Hiém cho
Nguoi Puoc Bao Hiém Chinh.

Ké tir Ngay Hiéu Luc cho dén Ngay Ky Niém Hop Dong Nam Ngudi Puoc Bao
Hiém Chinh 18 Tubi, néu Bén Mua Bao Hiém bi tir vong hoic bi Thuong T4t Toan
B6 Vinh Vién, PREVOIR VIET NAM sé& mién thu toan bd cac khoan Phi Bao Hiém
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5.2.

5.3.

dén han ciia Hop Ddng Bao Hiém ké tir Ngay Dén Han DPong Phi tiép theo sau Ngay
Phét Sinh Su Kién Bao Hiém dbi voi Bén Mua Bao Hiém. Hop Pong Bao Hiém van
tiép tuc ¢6 hiéu luc va cac quyén loi cho Nguoi Pugc Bao Hiém Chinh van duoc

dam bao theo dung quy dinh trong Hop Pong Bao Hiém.

Quyén lgi bao hiém rii ro ddi véi Nguoi dwoe Bao hiém Chinh.

(@)

(b)

Quyén lgi bao hiém riii ro doi véi Nguoi Puoc Bio Hiém Chinh trude Ngay Ky Niém
Hop DBong nam Ngwoi Puwgc Bao Hiém Chinh 18 Tuéi: Néu xay ra Su Kién Bao Hiém
d6i voi Nguoi duge Bao hiém Chinh, PREVOIR VIET NAM sé chi tra 150% S6 Tién
Bao Hiém cho Bén Mua Bao Hiém va Hop Pong Bao Hiém cham dat; hodc

Quyén lgi bao hiém riii ro dbi v6i Nguoi Pugc Bao Hiém Chinh trong thoi gian Ngudi
Pugc Bao Hiém Chinh dang nhan Quyén loi gido duc: Néu xdy ra Sy Kién Bdo Hiém
d6i v6i Nguoi Puge Bao hiém Chinh, PREVOIR VIET NAM sé chi tra cho Bén Mua
Bao Hiém toan bd Quyén loi gido duc con lai ma Bén Mua Bdo Hiém chua nhén theo
ké hoach trong Quyén loi gido duc va Hop Pong Bao Hiém cham dut.

Quyén lgi gido duc.

(@)

(b)

(©)

Néu Hop Pong Bao Hiém con hiéu Iuc cho dén Ngay Ky Niém Hop Pong nim Nguoi
Duoc Bao Hiém Chinh 18 Tudi, PREVOIR VIET NAM s& thanh toan cho Bén Mua
Bao Hiém Quyén loi gido duc tai mdi Ngay Ky Niém Hop Dong ké tir nam Ngudi
Pugc Bao Hiém Chinh 18 Tudi dén Ngay Ky Niém Hop Dong nim Ngudi Puoc Bao
Hiém Chinh 21 Tudi v6i diéu kién khong c6 Sy Kién Bao Hiém xay ra d6i voi Nguoi
Pugc Bao Hiém Chinh trudc nhitng Ngay Ky Niém Hop Dong do.

Quyén lgi gido duc dugc tinh toan trén co s¢ S6 Tién Bao Hiém nhan voi hé s thanh
todn dinh ky trong bang duoi day:

Tudi ctia Ngudi Puge Bao Hiém Chinh 18 19 20 21
tai cac Ngay Ky Niém Hop Pong

Hé s6 thanh toan dinh ky 30% 35% 40% 45%

PREVOIR VIET NAM khuyén khich Bén Mua Bao Hiém dén nhan Quyén loi gido
duc vao mdi Ngay Ky Niém Hop Pdng. Néu Bén Mua Bao Hiém khong dén nhin
Quyén loi gido duc tai mdi Ngay Ky Niém Hop Dong, Bén Mua Bao Hiém sé& duoc
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5.4.

5.5.

nhan thém mot khoan tién 13i tinh trén sb tién cong don cua toan bo Quyén loi gido
duc chua duge nhan véi 13i suit duoc xac dinh tai tung thoi diém va theo phuong phéap
trinh bay trong co s& k¥ thuat cua san phim bao hiém di ding ky v6i B6 Tai Chinh
khi dé nghi phé chuan san pham. Cong Ty khong cam két vé mirc 13i sut tdi thiéu ddi
véi sb tién cong ddn cua toan bd Quyén loi gido duc chua dugc Bén Mua Bao Hiém
nhan.

Quyén loi tién mit hang nim.

Ké tir ngay Hop Pong Bao Hiém c6 Gia Tri Giai Udc cho dén Ngay Ky Niém Hop Pdong
Nam Nguoi Puoc Bao Hiém Chinh 18 Tudi, néu Bén Mua Bao Hiém dong day da Phi Bao
Hiém dén han dé duy tri hiéu lyc ctia Hop Déng Bao Hiém, Tai mdi Ngay Ky Niém Hop
DPong, PREVOIR VIET NAM sé chi tra cho Bén Mua Bao Hiém sé tién tuong tmg véi 2%
(hai phan trdm) cta Gia Tri Giai Udc tai Ngay Ky Niém Hop Pong trong nam lién trudc.

Néu Bén Mua Bao Hiém khong dén nhan khoan tién Quyén loi tién mat hang nim vao Ngay
Ky Niém Hop Dong, khoan tién nay s& dugc tich lity lai va duge Cong Ty chi tra thém mot
khoan 13i sudt a4p dung cho tirng Nam Hop Pong. Muc 13i suit nay duge xac dinh tai ting thoi
diém va theo phwong phap trinh bay trong co so k¥ thuat ctia san pham bao hiém da ding ky
v6i BO Tai Chinh khi dé nghi phé chuan san pham. Cong Ty khong cam két vé mirc 14i suat
tdi thiéu d6i voi sd tién cong ddn cta toan bo Quyén loi tién mat hang nam chua dugc Bén
Mua Bao Hiém nhan.

Trong trudng hop Bén Mua Bao Hiém khong dong Phi Bao Hiém dinh ky dén han, néu Bén
Mua Bao Hiém khéng c6 yéu cau khac, Cong Ty duoc tu dong sir dung khoan tién cong don
nay ctia Hop Pong Bao Hiém dé dong Phi Bao Hiém dén han.

Thuwdéng dang khoa.

Trong Thoi Han Hop Pdng, néu Nguoi Puge Bao Hiém Chinh nhap hoc vao hé chinh quy,
dai han, tap trung cua mot truong dai hoc dugc thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam, va:

C6 diém tuyén sinh trong ky thi dai hoc hodc ky thi lay diém xét tuyén vao dai hoc do Bo
Gi4o dyc dao tao Viét Nam t6 chirc nam trong 10 diém tring tuyén cao nhit cta nganh hoc
duoc Nguoi Pugce Bao Hiém Chinh dang ky hoc tai truong dai hoc do, PREVOIR VIET
NAM sé& thuong cho Nguoi Puge Bao Hiém Chinh mot khoan tién bang 10% S6 Tién Bao
Hiém trén co s& van ban cua truong dai hoc xac nhan diém sb cua Nguoi Pugc Bao Hiém
Chinh théa man cac yéu cau néu trén . Khoan tién thudng nay chi thanh toan 1 lan duy nht
cho Ngudi Pugce Bao Hiém Chinh, khong phu thudc vao viée chi tra cac quyén loi khac cia
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Diéu 6

Diéu 7

7.1.

7.2.

Diéu 8

8.1.

Hop DPong Bao Hiém va chi dugc ap dung véi didu kién Hop Dong Bao Hiém con hiéu lyc
vao thoi diém Nguoi Puoc Bao Hiém Chinh hoan thanh mén thi cubi cing trong ky thi néu
trén.

Giai wéc Hop Pong Biao Hiém.

Trong Thoi Han Hop Ddng va ké tir Nam Hop Dong tht 3 (ba), néu Hop dong Bao hiém da co
Gia tri Giai wéc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé giri van ban dé nghi PREVOIR VIET NAM giai
udc toan bo Hop Dong Bao Hiém va nhan lai Gia Tri Giai Uéc cua Hop Pong Bao Hiém. Hop
Pong Bao Hiém s& cham dut ké tir ngay Bén Mua Bao Hiém yéu cau giai udc toan bo Hop
Pong Bao Hiém.

Tam tng phi tuw dong.

Trong Thoi Gian Péng Phi va ké tir Nam Hop Dong thir ba, néu Bén Mua Bao Hiém khong thé
dong Phi Bao Hiém khi dén han dong Phi Bao Hiém va trong thoi gian gia han dong Phi Bao
Hiém, dong thoi khoan tién Quyén loi tién mat hang nam (néu c6) tich lity khong du dé dong
cac khoan Phi Bao Hiém con thiéu, PREVOIR VIET NAM sé& ti dong tam tng tién cho Bén
Mua Bao Hiém dé dong cac khoan Phi Bao Hiém con thiéu khi két thic thoi gian gia han dong
Phi Bao Hiém.

Trong truong hop tam tmg phi tr dong theo quy dinh tai Diéu 7.1, Bén Mua Bao Hiém can luu
¥ diéu kién ap dung ddi v6i Khoan No duoc quy dinh tai Didu 1.28 ctia Quy Téc Piéu Khoan
nay dé dam bao duy tri dugc hiéu luc ciia Hop Pong Bao Hiém.

Diéu khodn loai trir trach nhiém bdo hiém.

PREVOIR VIET NAM c6 quyén khong chi tra cac quyén loi cia Hop Pong Bao Hiém néu Su
Kién Bao Hiém xay ra ngoai lanh tho Viét Nam va ngoai lanh tho cac qudc gia thude T chire
Hop tac va Phat trién Kinh t& (OECD) va/hodc c6 nguyén nhan tir bat ky su kién nao sau day,
du truc tiép hay gian tiép:

@ Do ty tir trong thoi han hai nam ké tir Ngay Hiéu Luc hodc ngay khoi phuc hiéu lyc
Hop DPong Bao Hiém néu Hop Pong Bao Hiém dugc khoi phyc hiéu lyc;

(b) Do hanh vi ¢ y cua Bén Mua Béo Hiém, Nguoi Pugc Bao Hiém hoic Nguoi Thu
Huong. Trong truong hop 1a Nguoi Thu Huong, PREVOIR VIET NAM sé chi tra
quyén loi bao hiém cho nhitng Ngudi Thu Hudng khong tham gia vao cac hanh vi d6
va theo phﬁn quyén loi bao hiém duoc chi dinh hodc theo ty 1€;
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8.2.

(©)

(d)

(€)

(f)

(9)

Do: (i) bi thi hanh an tir hinh; hodc (ii) tu gdy thuong tich du dang trong tinh trang co
hoic khong ¢ ning lyc hanh vi dan sy; hodc (iii) ¢d ¥ str dung trai phép cc chit ma
tay, chét kich thich; hodc (iv) Nguoi Pugc Bao Hiém tham gia vao cac hoat dong bat
hop phép, tham gia danh nhau, au da; hodc (v) chong lai viéc bat giit cua co quan co
tham quyén hay vuot nguc;

Hoi chimg suy giam mién dich mic phai AIDS, cac bénh c6 lién quan dén AIDS hay
do vi rat giy bénh AIDS, ngoai trir trudng hop nhiém HIV trong khi dang thuc hién

nhiém vy tai noi lam vi€c nhu 1a mot nhan vién y t€ hoac cong an, canh sat;

Tinh trang thuong tit hay bénh 1y ctia Ngudi duoc Bao hiém da ton tai truéc Ngay
hiéu lyc ma Nguoi duge Bao hiém khong ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém va/hoic
trong Ban Cau Hoi Strc Kho¢ mic du Nguoi dugc Bao hiém da biét hodc co bang

ching cua co quan y té c6 tham quyén;

Su Kién Bao Hiém xdy ra c6 nguyén nhan truc tiép tr viec Nguoi Pugc Bao Hiém
thuc hién cac cong viéc, cac hoat dong giai tri c6 tinh rui ro cao nhu: (1) 1am vi¢ec ¢ do
cao trén 6 mét; (2) st dung vii khi quan dung; (3) hoat dong thé thao chuyén nghiép;
(4) hoat dong nudi dudng va huan luyén tha tai so tha; (5) 1am viée trong ham mo; (6)
hoat dong 1an chuyén nghiép (c6 hodc khong sir dung thiét bi tho dudi nude); (7) xir
Iy vat liéu nd; (8) dua xe, nhay du, nhdy bungee, leo nii, dua ngya hay dua trén cac
phuong tién c6 banh xe; (9) tham gia cac hoat dong bay khong phai véi tu cach 1a hanh
khach ¢6 mua vé trén cac chuyén bay thuong mai c6 lich trinh bay cu thé cua hang
hang khong;

Chién tranh hodc cac hoat dong gay chién, bao gdbm hanh dong xam lugc, hanh dong
ctia nude thu dich, chién tranh (tuyén chién hay khong tuyén chién), noi chién, n6i
loan, cach mang, khoi nghia, dédo chinh quan su hoic tiém quyén.

Trong truong hop Sy Kién Bao Hiém xay ra ngoai lanh thé Viét Nam va ngoai lanh thd cac

qudc gia thude T6 chirc Hop tac va Phét trién Kinh té (OECD) va/hodc ¢6 nguyén nhéan thudc
cac trudng hop bi loai trir theo quy dinh tai Diéu 8.1 trén, PREVOIR VIET NAM s& chi tra cho
Bén Mua Béo Hiém toan bo sé Phi Bao Hiém di dong (khong co 1ai) trir di cac quyén loi cua

Hop Pong Bao Hiém da thanh toan, chi phi kham strc khoe, va cac Khoan No (néu c6). Néu

Bén mua Bao hiém chét thi s6 tién tra lai dugc giai quyét theo quy dinh cua phap luat vé thira

ke.

17



S o
MIRAE ASSET PREVOIR

Bdo hiém nhén tho

Diéu 9

9.1.

9.2.

9.3.

Phi Bio Hiém.

Phi Bao Hiém.

@ Phi bao hiém cua Hop Pong Bao Hiém duoc xac dinh cho ting Ngudi Puoc Béao
Hiém, cin cr vao Tudi, SO Tién Bao Hiém, Thoi Gian DPong Phi.

(b) Phi Bao Hiém, dinh ky déng Phi Bao Hiém, va Thoi Gian Pong Phi ctia Hop Dong
Bao Hiém duoc ghi nhan trong Gidy Ching Nhan Bao Hiém.

Péng Phi Bio Hiém.

(a) Bén Mua Bao Hiém c6 thé lwa chon viéc dong Phi Bao Hiém dinh ky hang nam/6
thang/hang quy/hang thang trong Gidy Yéu Cau Bao Hiém va phu hop véi quy dinh
ciia PREVOIR VIET NAM tai thoi diém yéu cau bao hiém.

(b) Phi Bao Hiém phai déng mdi ky duoc ghi nhan trong Gidy Chimg Nhan Bao Hiém;

(©) Trir truong hop ¢ thoa thudn khac, Phi Bao Hiém dugc dong vao ngay dau mdi ky;

(d) Bén Mua Bao Hiém c6 trach nhiém déng Phi Bao Hiém day dii, dung han theo Hop
Pong Bao Hiém, va tai dia diém da thoa thuan voi PREVOIR VIET NAM, ma khdng
phu thudc vao viéc c¢6 hodc khong c6 thong bao dong Phi Bao Hiém;

(e) Bén Mua Béo Hiém c6 thé ty quyén cho ngudi khac dong Phi Bao Hiém.

Gia han déng Phi Bao Hiém.

(@)

(b)

(©)

Qué Ngay Dén Han Pong Phi Bao Hiém, néu Bén Mua Bao Hiém khong thé dong Phi
Béo Hiém, PREVOIR VIET NAM s¢ gia han dong Phi Bao Hiém cho Bén Mua Bao
Hiém mot khoang thoi gian 1a 60 ngay ké tir Ngay Dén Han Pong Phi Bao Hiém.

Trong thoi gian gia han dong Phi Bao Hiém, néu phat sinh Sy Kién Bao Hiém va c6
yéu cau giai quyét quyén loi cia Hop Pong Bao Hiém, PREVOIR VIET NAM c6
quyén khau trir cac khoan Phi Bao Hiém con thiéu tir cAc quyén loi ciia Hop Pong Bao
Hiém trudc khi chi tra.

Hét thoi gian gia han dong Phi Bao Hiém néu trén, néu Bén Mua Bao Hiém khdng
dong day du Phi Bao Hiém va Hop Ddng Bao Hiém khong dap ung du cac didu kién
dé duoc tam tng phi tu dong, Hop Dong Bao Hiém s& chim dut hiéu luc ké tir Ngay
Dén Han Dong Phi Bao Hiém. Trong trudng hop niay, PREVOIR VIET NAM sé thanh
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toan Gia Tri Giai Udc tai thoi diém chdm dit Hop Dong Bao Hiém (néu c6) cho Bén
Mua Bao Hiém.

Piéu 10 Hoan tra Khoén N

10.1.  Bén Mua Bao Hiém c6 thé hoan tra mot phan hodc toan bo Khoan No cho PREVOIR VIET
NAM vao bét ky ngay 1am viéc nao va theo huéng dan cia PREVOIR VIET NAM tai dia chi
website: www.prevoir.com.vn. S tién hoan tra mdi 1an khong duoc thap hon 500.000 dong (trir
truong hop Khoan No nhé hon 500.000 dong).

10.2.  Khoan Lii s& dugc PREVOIR VIET NAM tinh dén ngay hoan tra Khoan No tuong Gng (bao
gom ca ngay do).

Pidu 11 Chim dirt Hop Pong Bio Hiém.

Trir cac truong hop dugc quy dinh khac trong Quy Téc Piéu Khoan nay, Hop Pong Bao Hiém
s& ty dong chdm durt vao ngiy sém nhat cia mot trong cac ngay hodc khi xay ra cac truong hop
sau:

11.1.  Ngay Phat Sinh Su Kién Bao Hiém d6i v6i Nguoi Puoc Bao Hiém Chinh; hoic
11.2.  Ngay bB4o Han; hodc

11.3.  Ngay Bén Mua Bao Hiém yéu cau giai udc toan bo Hop Pong Bao Hiém; hoic
11.4.  Ngay Khoan N¢ 16n hon hodc béng 90% Gia Tri Giai Udc; hodc

11.5.  Ngay Dén Han Dong Phi Bao Hiém, néu Bén Mua Bao Hiém khong dong day di Phi Bao Hiém
trong thoi gian gia han dong Phi Bao Hiém sau 2 (hai) Nam Hop Pong dau tién va Hop Dong
Bao Hiém khdng dap ung du diéu kién dé dugc tam tng phi tu dong theo quy dinh tai Piéu 7;
hoac

11.6.  Ngay Dén Han Péng Phi Bao Hiém, néu Bén Mua Bao Hiém khong dong day dii Phi Bao Hiém
trong thoi gian gia han dong Phi Bao Hiém trong 2 (hai) Nam Hop Pong dau tién; hoic

11.7.  Nhitng ngay khéc va cac truong hop khac duoc quy dinh cu thé trong Hop Pong Bao Hiém
hodc theo quy dinh ctia Phap Luat.
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Diéu 12

12.1.

12.2.

12.3.

Piéu 13

13.1.

Khéi phuc hiéu lire cia Hop Pong Bio Hiém.

Trong thoi han 2 (hai) nam ké tir ngay Hop Pong Bao Hiém bi cham dut do nguyén nhan quy
dinh tai Piéu 9.3, Piéu 11.4, Diéu 11.5, Piéu 11.6, hodc do cac nguyén nhan khac duogc
PREVOIR VIET NAM chip thuan (dd bao gdbm Ngay Chidm Dut Hop Pong Bao Hiém), Bén
Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc caa Hop Pong Bao Hiém di bi cham dat
hiéu lyc vao bat ky luc nao néu dap tmg duoc ddy du cac didu kién sau day:

@ Bén Mua Bao Hiém c6 van ban yéu cau khoi phuc hiéu lyc ciia Hop Pong Bao Hiém;
va

(b) Hop Pong Bao Hiém chua bi giai uwéc toan bd va/hoic PREVOIR VIET NAM chua
thanh toan Gia Tri Giai Udc cho Bén Mua Bao Hiém; va

(©) Bén Mua Bao Hiém phai thanh toan Khoan No (néu c6) dén Ngay Chiam Dut Hop
Déng Béo Hiém ; va

(d) Bén Mua Bao Hiém phai thanh todn day du céc khoan Phi Bao Hiém con thiéu ké tir
Ngay Cham Duat Hop Pong Bao Hiém dén ngay khoi phuc hiéu lyc Hop Pong Bao
Hiém; va

e Bén Mua Bao Hiém va Ngudi Pugc Bao Hiém van dap ung duoc cac diéu kién dé
duoc bao hiém theo Quy Tac Piéu Khoan nay; va

) PREVOIR VIET NAM duoc thuc hién lai cac thu tuc tham dinh bao hiém (néu thiy
can thiét) va dua ra quyét dinh chip nhan hoic khong chap nhan bao hiém dbi véi
Ngudi Pugc Bao Hiém.

Néu duoc PREVOIR VIET NAM chip thuan, Hop Pong Bao Hiém sé& dugc khoi phuc hiéu luc
ké tir ngdy ghi trén vin ban chip thuan cia PREVOIR VIET NAM.

PREVOIR VIET NAM khong giai quyét bat ky Quyén loi bao hiém rii ro nao ciia Hop Dong
Bao Hiém nay va cac quyén loi bao hiém bb tro khac (néu c6) ddi v6i cac Su Kién Bao Hiém
xay ra trong giai doan ké tir Ngay Cham Dt Hop Ddong Bao Hiém cho dén khi Hop Pong Bao
Hiém duogc khoi phuc.

Chi dinh Nguwoi Thu Hudng.

Bén Mua Bao Hiém, VOl su déng y cua Nguoi Puoc Bao Hiém, co quyén chi dinh mdt hoac
nhiéu Ngudi Thu Hudng va ghi nhan vao trong Gidy Yéu Cau Bao Hiém. Néu Bén Mua Bao
Hiém khéng chi dinh Ngudi Thy Hudng trong Gidy Yéu Cau Bao Hiém thi Ngudi Thu Hudng
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13.2.

13.3.

Diéu 14

14.1.

14.2.

14.3.

cua Hop Bong Bao Hiém sé& 1a Bén Mua Bdo Hiém.

Bén Mua Béo Hiém, voi sy dong y cua Nguoi Puoc Bao Hiém, c6 quyén thay d6i Ngudi Thu
Hudng vao bt ctr luc nao trong sudt Thoi Han Hop Dong va su thay doi nay chi c¢6 hiéu luc ké
tir thoi diém duge PREVOIR VIET NAM xéac nhan. PREVOIR VIET NAM khong chiu trach
nhiém phép 1y nao dbi voi moi tranh chap phat sinh tir viéc thay d6i Ngudi Thu Hudng.

Truong hop chi dinh tir hai (02) Nguoi Thy Huong trd 1én, néu Bén Mua Bao Hiém khong chi
dinh r& phan quyén loi bao hiém dugc nhan cuia mdi Ngudoi Thy Huong, mdi Ngudi Thu Huong
s& nhan dugc mot phan bang nhau ctia quyén loi bao hiém dugc chi tra.

Nhirng thay ddi co lién quan dén Hop Pong Bio Hiém.

Trong truong hop Bén Mua Bao Hiém thong bao sai Tudi ciia Nguoi Puge Bao Hiém, va tudi
dung ctia Nguoi Puge Bao Hiém khong thuge nhom tudi c6 thé duoce bao hiém thi PREVOIR
VIET NAM c6 quyén don phuong cham dit Hop Pong Bao Hiém va hoan tra lai cho Bén Mua
Béo Hiém sé Phi Bao Hiém di déng (khong c6 Iai) sau khi da trir di cac quyén loi cuia Hop
Pong Bao Hiém da dugc thanh toan, cac chi phi kham strc khoe, va Khoan No (néu ¢6). Trong
truong hop nay, PREVOIR VIET NAM c6 quyén khong giai quyét quyén loi bao hiém rui ro
dbi véi bat ky Su Kién Bao Hiém nao phat sinh.

Néu Bén Mua Bao Hiém ké khai nham 1an thong tin vé Tudi khi yéu cau bao hiém din dén s6
phi bao hiém da dong thap hon s6 Phi bao hiém phai dong theo Tudi dung va Tudi dung ciia
Ngudi Puoc Bao Hiém van thudc do tudi co thé duoc bao hiém theo quy dinh tai Piéu 3 thi
Bén Mua Bao Hiém phai dong Phi Bao Hiém b sung tuong timg v6i SO Tién Bao Hiém da thoa
thuan trong Hop Pong Bao Hiém cho thoi gian dong thiéu Phi Bao Hiém trudc d6 va tiép tuc
dong day da Phi Bao Hiém theo mirc da diéu chinh cho dén hét Thoi Gian Pong Phi. Néu Bén
Mua Bao Hiém khong dong day du Phi Bao Hiém theo quy dinh tai Diéu 14.2 nay va céac bén
khoéng c6 thoa thuan nao khac thi PREVOIR VIET NAM cé quyén don phuong chim dit Hop
Béng Bao Hiém va chi tra cho Bén Mua Béao Hiém Gia Tri Giai Uéc tai ngay PREVOIR VIET
NAM théong bao don phuong chdm dit Hop Pong Bao Hiém. Néu ¢ yéu ciu giai quyét cac
quyén lgi cia Hop Ddng Bao Hiém trong truong hop nay, PREVOIR VIET NAM s¢ giai quyét
cac quyén loi ciia Hop Dong Bao Hiém theo S6 Tién Bao Hiém da thoa thuan trong Hop Dong
Bao Hiém va khéu trir tat ca cac khodn Phi Bao Hiém con thiéu ciia Bén Mua Béo Hiém trudc
khi chi tra.

Néu Bén Mua Bao Hiém ké khai nham lan thong tin vé Tudi khi yéu cau bao hiém dan dén so

Phi Bao Hiém di dong cao hon s Phi Bao Hiém phai dong theo Tubi ding, va Tudi ding cua
Ngudi Puoc Bao Hiém van thude do tudi cd thé duoc bao hiém theo quy dinh tai Diéu 3 thi
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14.4.

14 5.

14.6.

Diéu 15

PREVOIR VIET NAM s& khau trir phan Phi Bao Hiém da déng thira trude d6 vao sé Phi Bao
Hiém phai déng trong cac ky dong phi tiép theo ctia Bén Mua Bao Hiém hoic hoan tra lai cho
Bén Mua Bao Hiém theo yéu cau néu Hop DPong Bao Hiém chim dut trudc khi khau trir hét sb
Phi Bao Hiém d3 dong thira néu trén. Trong truong hop ndy, néu ¢ yéu ciu giai quyét cac
quyén loi cua Hop Pong Bao Hiém, PREVOIR VIET NAM s& giai quyét cac quyén loi cua
Hop DPong Bao Hiém theo S6 Tién Bao Hiém d thoa thuan trong Hop Dong Bao Hiém

Néu Bén Mua Bao Hiém ké khai nham 1an thong tin khi yéu cau bao hiém nhu nghé nghiép,
tinh trang strc khoe, hodc tra 10i khong dang cac cau hoi duge néu trong Gidy Yéu Cau Bao
Hiém va/hodc Ban Cau Hoi Stc Khoe, trir truong hop dugc néu tai Didu 14.1 néu trén, va cac
thong tin nham 1in nay anh hudng dén quyét dinh chip nhan bao hiém ciia PREVOIR VIET
NAM, PREVOIR VIET NAM c6 quyén don phuong cham dit Hop Ddng Bao Hiém ngay lap
tirc va khong giai quyét quyén loi bao hiém doi véi bat ky Sy Kién Bao Hiém nao phét sinh.
Trong trudng hop nay, PREVOIR VIET NAM sé& hoan lai cho Bén Mua Bao Hiém s6 Phi Bao
Hiém da dong (khong c6 13i) sau khi da trir di cac quyén loi ctia Hop Pong Bao Hiém di duogc
thanh toan, cac chi phi kham stic khoe, va Khoan Ng (néu c6).

Trong Thoi han Hop dong, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau PREVOIR VIET NAM bang
vin ban dé stra doi cac chi tiét ctia Hop Dong Bao Hiém. PREVOIR VIET NAM sé& thong bao
cho Bén Mua Bao Hiém biét timg yéu cau thay d6i c6 thé chap nhan duogc hay khong va thong
bao cac diéu kién can dap Gmg dé (c4c) thay doi duoc chap nhan (néu c6). Néu PREVOIR VIET
NAM chap nhan yéu cau thay doi va khi tat ca cac diéu kién da dugc dap tmg, PREVOIR VIET
NAM s& x4c nhan viéc thay doi bang cach giri cho Bén Mua Bao Hiém mot Ban Stra Do6i Bo
Sung Hop Pong, trong d6 néu day du cac chi tiét co lién quan dén viée stra d6i Hop Dong Bao
Hiém. Ban Stra D6i B4 Sung Hop Pong nay duoc coi 1a mot phan khong thé tach roi caa Hop
Pong Bao Hiém.

PREVOIR VIET NAM khong giai quyét moi yéu cau hoan Phi Bao Hiém theo quy dinh tai
Diéu 14 ndy néu PREVOIR VIET NAM di chi tra cac quyén loi ciia Hop Pong Bao Hiém theo
quy dinh tai Diéu 14.1 va Piéu 14.4 ciia Quy Tic Diéu Khoan nay.

Tw do xem xét.

Bén Mua Bao Hiém can nghién ctru k§ Hop Pong Bao Hiém ndy. Néu co bat ctr ndi dung nio
trong Hop Pong Bao Hiém khong phu hop véi mong mudn ctia minh, Bén Mua Bao Hiém c6
thé thoa thuan voi PREVOIR VIET NAM dé sira d6i lai cac ndi dung d6 trén co s& Quy Tac
Piéu Khoan nay hodc ¢6 van ban yéu cau PREVOIR VIET NAM huay Hop Pong Bao Hiém
trong vong 21 ngay ké tir ngdy PREVOIR VIET NAM chap nhén bao hiém va phat hanh Gidy
Chung Nhan Bao Hiém. Hop Dong Bao Hiém sé& bi huy va PREVOIR VIET NAM sé hoan lai
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cho Bén Mua Béo Hiém cac khoan Phi Bao Hiém da dong (khong c6 14i) sau khi trir di chi phi
kham strc khoé (néu c6), v6i diéu kién 1a chua xay ra Su Kién Bao Hiém va/hoidc chua ¢ yéu
cau giai quyét quyén loi ndo cua Hop Pong Bao Hiém trong khoang thoi gian nay.

Diéu 16 Trach nhiém cung cip théong tin cia PREVOIR VIET NAM.

16.1. PREVOIR VIET NAM c6 trach nhiém cung cép day du thong tin lién quan dén Hop Ddng Bao
Hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén Mua Bao Hiém/Nguoi Puoc Bao

Hiém.

16.2.  Trudng hgp PREVOIR VIET NAM cb ¥ cung cip thong tin sai sy that nham giao két Hop
DPong Bao Hiém thi Bén Mua Bao Hiém c6 quyén don phuong dinh chi thuc hién Hop Pong
Bao Hiém. PREVOIR VIET NAM phai bdi thuong thiét hai phat sinh tr viéc cung cép cac
thong tin sai sy that do.

Piéu 17 Tréch nhiém cung cip thong tin ciia Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Pwoc Bao Hiém.

171 Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Pugc Bao Hiém co trach nhiém ké khai day du va trung thyc tat
ca cac thong tin can thiét theo yéu cau cia PREVOIR VIET NAM dé PREVOIR VIET NAM
danh gia kha nang chip nhan bao hiém cho Hop Pong Bao Hiém nay. Viéc tham dinh stc khoe,
néu co, khong thay thé cho nghia vy ké khai trung thuc cua Bén Mua Bao Hiém va Nguoi Dugc
Bao Hiém theo quy dinh tai Diéu nay.

17.2  Néu Bén Mua Béao Hiém va/hodc Nguoi Puge Bao Hiém cb v ké khai khong trung thuc céc
thong tin can thiét theo yéu cau cia PREVOIR VIET NAM, theo do, néu véi thong tin chinh
xac, PREVOIR VIET NAM s& khong chap nhan bao hiém, PREVOIR VIET NAM khéng c6
trach nhiém chi tra néu xay ra Su Kién Bao Hiém lién quan tryc tiép dén thong tin ké khai
khong trung thuc va ¢6 quyén don phuong dinh chi Hop Pong Bao Hiém ngay sau khi phat
hién ra hanh vi vi pham ctia Bén Mua Bao Hiém va/hodc Ngudi Puoc Bao Hiém. Viéc giai
quyét Hop Pong Bao Hiém bi don phuong cham dut s& theo quy dinh cta phap luat hién hanh
vé bdo hiém.

17.3 Trong truong hop Bén Mua Bao Hiém va/hodc Nguoi Pugc Bao Hiém vi pham nghia vu ké
khai thong tin tai Diéu nay nhung viéc vi pham nay khong 1am anh huong t6i quyét dinh chép
thuan bao hiém hoac quyét dinh khoi phuc hi¢u luc Hop Déng Bao Hiém theo quy dinh cua
PREVOIR VIET NAM tai timg thoi diém, PREVOIR VIET NAM vén sé chi trd quyén lgi bao
hiém néu c6 Su Kién Bao Hiém xay ra theo Quy Tac Diéu Khoan cuia Hop Pong Bao Hiém.

17.4  Trong trudng hop Hop Pong Bao Hiém tiép tuc duy tri hiéu luc, PREVOIR VIET NAM va
Bén Mua Béao Hiém c6 thé thoa thuan vé viéc thu thém khoan phi bao hiém hoac diéu chinh Sb
Tién Bao Hiém giam twong tmg v6i mirc riii ro (néu c6) theo cac quy dinh tai Quy Tic Piéu
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Diéu 18

18.1.

18.2.

Diéu 19

Piéu 20

20.1.

20.2.

Khoan nay.
Cic thay do6i ddi véi Hop Pong Bio Hiém

Trong thoi gian Hop Pong Bao Hiém c6 hiéu luc, Bén Mua Bao Hiém c6 thé yéu cau PREVOIR
VIET NAM bang vin ban dé stra ddi cac chi tiét ciia Hop Pong Bao Hiém. PREVOIR VIET
NAM s& théng béo cho Bén Mua Bao Hiém biét viéc thay d6i co thé chap nhan dugc hay khong
va thong bao cac diéu kién can dép Gmg dé viéc thay d6i duoc chip nhan. Néu PREVOIR VIET
NAM chap nhan yéu cau thay d6i va khi tat ca cac diéu kién da duoc dap ung, PREVOIR VIET
NAM sé& xac nhan viéc thay d6i bang cach giri cho Bén Mua Bao Hiém mot ban sira doi bo sung
néu day du cac chi tiét co lién quan dén viéc sira doi Hop Pong Bao Hiém. Tai liéu stra d6i bd
sung nay duoc coi 1a mot phan khong thé tach roi cia Hop Pong Bao Hiém.

Bén Mua Béao Hiém c6 trach nhiém thong bao cho PREVOIR VIET NAM trong vong 30 ngay
ké tir ngay phat sinh cac thay ddi sau:

@) Thong tin nhan than ciia Bén Mua Bao Hiém, Ngudi Pugc Bao Hiém nhu: tén, tudi,
gidi tinh, dia chi, s6 dién thoai, dia chi email;

(b) Nguoi Puoc Bao Hiém ra nudc ngoai tir 60 ngay lién tuc tro 1én.
(c) Nguoi Puoc Bao Hiém thay d6i nghé nghiép.
Mién truy xét.

Ngoai trir cac trudng hop quy dinh tai Diéu 14, sau khi Hop Dong Bao Hiém da c6 hiéu lyc lién
tuc tir du 2 (hai) Nam Hop Dong tré 1én ké tir Ngay Hiéu Luc hodc ké tir ngay khoi phuc hiéu
luc Hop D@)ng Bao Hiém gén nhéat, va Nguoi Bugc Bao Hiém con séng, PREVOIR VIET NAM
s& khong truy xét cac thong tin khac do Bén Mua Bao Hiém ké khai khong chinh xac trong hd
s0 bao hiém.

Bdo mat thong tin.

PREVOIR VIET NAM khong chuyén giao c4c thong tin ca nhan do Bén Mua Bao Hiém/Ngudi
Pugc Bao Hiém cung cip cho bét ky bén thir ba nao khéc, trir nhiing truong hop/thong tin sau
day:

Thu thap, sir dung, chuyén giao theo yéu ciu ctia co quan nha nudc ¢d tham quyén hodc cho
muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh va quan 1y, thuc hién Hop Pong Béo
Hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai quyét quyén loi bao
hiém, nghién ctru thiét ké san pham, phong chdng truc 1oi bao hiém, nghién ctru, danh gia tinh
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20.3.

20.4.

Piéu 21

21.1.

21.2.

hinh tai chinh, kha ning thanh toan, mtrc d6 day da vén, yéu cau von, cung cap thong tin cho
luat su, ngudi bao vé quyén va loi ich hop phap cia PREVOIR VIET NAM trong trudng hop
xay ra khiéu nai/khiéu kién ddi voi Cong ty;

Cac truong hop khac dugc Phap Luat cho phép;

Céc trudong hop khac duge Bén Mua Bao Hiém va/hodc Nguodi Pugc Bao Hiém dong ¥ bang
vin ban, véi diéu kién:

@ Bén Mua Bao Hiém va/hoic Ngudi Puoc Bao Hiém phai duoc thong bao vé muyc dich
chuyén giao thong tin va duoc quyén lua chon giita dong ¥ hodc khong dong ¥ voi
viéc chuyén giao d6; va

(b) Viéc Bén Mua Bao Hiém/Nguoi Pugc Bao Hiém tir chdi cho phép chuyén giao thong
tin cho bén thtr ba ngoai cic trudng hop néu tai Piéu 20.1 néu trén khong duoc sir
dung 1am 1y do dé tir chi giao két hop dong.

Giai quyét quyén lgi bao hiém.
Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém rui ro.

Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém rui ro 1 trong vong 12 thang ké tir Ngay Phat
Sinh Su Kién Bao Hiém.

Ho6 so yéu cau gidi quyéet Quyeén loi bao hi€m rui ro.
@ Ho so yéu cau giai quyét quyén 191 bao hiém rui ro:

(b) Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi ciia Hop Pong Bao Hiém, bang chi phi ctia minh,
c6 trach nhiém cung cép cho PREVOIR VIET NAM céc hd so, tai liéu duéi day:

(i)  Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém (theo mau do PREVOIR VIET NAM
quy dinh) da duoc dién day du va ky tén;

(i)  Gidy Chirng Nhan Bao Hiém (ban gbc);

(iii) Ban sao duoc chimg thue hop phap cua gidy chimg tir do co quan c6 tham quyén
cip (trong trudng hop chét), bién ban Tai Nan cta co quan c6 thim quyén (trong
truong hop Tai Nan);

(iv) Ban gdc hodc ban sao duoc ching thuc hop phap gidy xac nhan cua co quan y
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(©)

(d)

té c6 tham quyén vé tinh trang Thuong T4t Toan B Vinh Vién ciia Ngudi Pugc

Bao Hiém (trong trudng hop Thuong Tat Toan B6 Vinh Vién);

(v) Ban sao duoc chimg thue hop phap ctia Ching minh thu nhan dan/ho chiéu hoic

gidy to tiy than hop phap khac ctia Ngudi Thu Huong, Ngudi Puge Bao Hiém;

(vi) Ban sao duoc chimg thuc hop phap céc gidy to khac c6 lién quan dén viée giai
quyét quyén loi bao hiém rui ro theo yéu cau cia PREVOIR VIET NAM va phu
hop v6i quy dinh cia Phap Luat;

(vii) Tuy ting truong hop cu thé, PREVOIR VIET NAM c6 thé yéu cau cung cap bd
sung cac hod so khac cua Nguoi Puoc Bao Hiém co lién quan dén tinh trang

Thuong Tat Toan B§ Vinh Vién hodc cai chét cua Nguoi Pugc Bao Hiém nhu:

+

Gidy ra vién, Gidy chirg nhan phau thuat, Tém tit/Ban sao hd so bénh 4n
hodc Ho so bénh an day du;

Giay chuyén vién, Bién ban hoi chan;
S6 kham bénh, giay to y t€ phuc vu viéc chan doan va diéu tri bénh;’

Xac nhan hoac Giéy ching nhan thuong tich do Co s¢ y té/ Bénh vién
cung cép;

Két luan giam dinh y khoa do Hoi dong giam dinh y khoa Trung uwong hodc
cép tinh, thanh phd tryc thudc trung wong;

Két luan giam dinh y khoa do Hoi dong giam dinh y khoa thudc Bo Québc
phong, B6 Cong an va B§ Giao thong van tai.

Néu Nguoi Thy Huong chua thanh nién va/hodc mat ning lyc hanh vi dan sy vao

thoi diém yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém, thi hd so yéu cau giai quyét quyén

loi bao hiém phai c6 thém ban sao dugc ching thuc hop phap vin ban cta co quan

nha nudc c¢6 tham quyén xac nhan nguoi dai dién theo Phép Luat cung vdi ban sao

duoc chimg thuc hop phap Ching minh thu nhan dan/hé chiéu hodc gidy to tuy than

hop phap khac cua nguoi dai dién theo Phap Luat.

Dé phuc vu cho viée giai quyét quyén loi cia Hop Pong Bao Hiém, PREVOIR VIET
NAM c6 thé:

(i)  Yéu cau Nguoi Pugc Bao Hiém thuc hién cac giam dinh y khoa véi chuyén gia
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21.3.

21.4.

y té do PREVOIR VIET NAM chi dinh;

(i)  Yéu cau giam dinh phép y trong truong hop chét, néu can thiét va dugc Phap
Luat cho phép.

PREVOIR VIET NAM s& chi tra chi phi cho viéc giam dinh/x4c nhan y té bb sung
nay. PREVOIR VIET NAM sé& khong giai quyét quyén loi bao hiém néu Ngudi
Pugc Bao Hiém khong thyc hién cc yéu cau trén, trir khi Ngudi Puoc Bao Hiém ¢6
1y do chinh ddng dugc PREVOIR VIET NAM chap thuan.

Ho so yéu cau giai quyet cac quyen loi khac cua Hop Pong Bao Hiém:

Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi cia Hop Pong Bao Hiém, bang chi phi ctia minh, cd trach
nhiém cung cép cho PREVOIR VIET NAM céc hd so, tai liéu dudi day:

(a)

(b)

(©)

Gidy yéu cau (theo mau do PREVOIR VIET NAM cung cép ddi véi timg quyén loi
dugc yéu cau giai quyét) do Ngudi Thu Huong hodc dai dién hop phép ciia Ngudi Thu
Huong dién day di va ky tén;

Gidy Chtng Nhan Bao Hiém (ban gbc trong trudng hop nhan quyén loi dao han hoic
nhan Gia Tri Giai Udc, ban sao ¢6 chirng thuc hop phap trong truong hop nhan céc
quyén loi khac);

Ban sao c6 chimng thuc hop phéap cia Chig minh thu nhan dan/ho chiéu hodc gidy to
tiy than hop phap khac ctia Nguoi Thu Hudng va/hodc ngudi nhan quyén loi ciia Hop
Pdng Bao Hiém.

Giai quyét quyén loi bao hiém.

(@)

(b)

PREVOIR VIET NAM c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém trong vong 30
ngay ké tir ngady nhan duoc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day da va
hop 18 theo quy dinh tai Diéu 21 ndy. Trudng hop giai quyét quyén loi bao hiém sau
ngay thir 30 quy dinh tai Piéu nay, PREVOIR VIET NAM sé& chi tra thém mot khoan
tién 13i cho s tién chua chi tra ké tir ngay thir 31 véi 1di suat bang véi 1ai suat tién
giri tiét kiém ky han mot thang (tra 13i sau) ciia Ngan hang Thuong mai ¢6 phan
ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) tai thoi diém chi tra.

Trong trudong hop co6 nhiéu hon mot Nguoi thu huong dugc chi dinh va mdt hodc mot
s6 nguoi trong d6 c¢6 hanh vi ¢ ¥ gdy ra Thuong Tat Toan Bo Vinh Vién hodc chét
cho Nguoi duoc Bao hiém thi PREVOIR VIET NAM van thanh toan quyén loi bao
hiém cho nhitng Ngudi thy hudng khac theo ty 1¢ twong tng vé6i ty 16 ma Bén Mua
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Béo Hiém d chi dinh trong Hop Dong Bao Hiém.

(©) Nguoi Thu Hudéng va/hodc ngudi nhan quyén loi cia Hop Dong Bao Hiém c6 nghia
vu hoan tra lai cho PREVOIR VIET NAM déy du va ngay lap tirc cac khoan tién
quyén loi bao hiém ma PREVOIR VIET NAM di chi tra theo Hop Pong Bao Hiém
néu PREVOIR VIET NAM chting minh dugc Ngudi Thu Hudng va/hodc ngudi
nhan quyén loi cia Hop Dong Bao Hiém da khong trung thuc, gian dbi va/hodc
nham 1an khi yéu cau giai quyét cac quyén loi bao hiém.

(d) PREVOIR VIET NAM c6 quyén tir chdi giai quyét bat ky quyén loi bao hiém nao
néu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo Hop DPdng Bao Hiém dugc ching
minh 1a khong trung thyc, gian di.

Piéu 22 Phuong thirc thanh toan.

22.1.  Tru khi c6 thoa thuan khac véi Nguoi Thu Hudng, PREVOIR VIET NAM s& chi tra quyén loi

bao hiém bang tién mat hodc chuyén khoan.

22.2.  PREVOIR VIET NAM s¢ khéu trir cac khoan Phi Bao Hiém con thiéu (néu c6), cac Khoan No
(néu c6) va cac khoan Thué (néu c6) tir bat ky khoan tién nao dugc chi tra hodc thanh toan theo
quy dinh ctia Hop Pong Bao Hiém trudc khi chi tra hodc thanh toan.

22.3.  Néu Nguoi Thy Huong hodc ngudi nhan quyén loi ciia Hop Pong Bao Hiém chua thanh nién
va/hoac khong c6 nang luc hanh vi dan sy vao thoi diém chi tra, PREVOIR VIET NAM s& chi
trd cho nguoi dai dién theo Phap Luat cia nguoi do.

Diéu 23 Giai quyét tranh chép.

Khi x4y ra tranh chép lién quan dén Hop Pong Bao Hiém ma cac bén khong thé giai quyét duoc
bang thoa thuin hodc hoa giai trong vong 90 ngay ké tir ngdy xay ra tranh chip, mot trong cac
bén co6 thé khoi kién tai mot Toa an c6 thim quyén cua Viét Nam tai noi dat tru sé chinh ciua
PREVOIR VIET NAM hoic noi cu trii ciia Bén Mua Bao Hiém dé giai quyét tranh chap do.
Quyét dinh ctia Toa 4n 1a quyét dinh cubi ciing va cac bén c6 nghia vu thuc hién. An phi do bén
thua kién chiu.
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